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Punkt 134: Godkendelse af dagsorden

00.22.04-GO1-11-18

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:
1. at godkende dagsordenen.

Sagsfremstilling

Forud for udvalgets meder udsendes en dagsorden med det fornedne materiale til bedemmelse af de sager, der skal
optages pa dagsorden.

Lovgrundlag

LBK nr 47 af 15.01.2018 (Kommunestyrelsesloven) § 20.

Beslutning

1. Godkendt

Betina Sglver fravaerende.



Punkt 135: Meddelelser

00.22.04-G01-12-18
Sagsfremstilling

Maoademeddelelser eller anden form for orientering bliver behandlet under dette punkt.

Der er folgende meddelelsespunkter:

* Nogletal pa @ldre- og sundhedsomréadet
¢ Orintering om status for vaccineprogram og COVID-19
¢ Orientering om kollektive arrangementer for kommunens 75-érige (forebyggende hjemmebesag)

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:

1. at tage orienteringen til efterretning.

Beslutning
Der var folgende medemeddelelser:

Nogletal pé &ldre- og sundhedsomradet

Orientering om status for vaccineprogram og COVID-19

Orientering om kollektive arrangementer for kommunens 75-arige (forebyggende hjemmebesag)
NG stillede spergsmal til konkret borgersag.

e o o o

1. Taget til efterretning

Betina Selver fravaerende.

Magadestart: K1. 11.03

Magadeslut: K1. 15.57



Punkt 136: Beslutning om rammer for udbud pa social- og
sundhedsomradet

00.01.00-A00-71-20
Resume

Efter udbuddet pa social- og sundhedsomradet i 2013 indgik kommunen i maj 2014 kontrakter om drift af en raekke
delaftaler pé social- og sundhedsomradet. Disse delaftaler er blevet forlenget tre gange og udleber siledes endeligt den
31. maj 2023. Forberedelserne af det nye udbud er derfor igang. Byradet har tidligere besluttet, hvilke social- og
sundhedsomrader der skal udbydes samt godkendt udbudsprocessens budget og tidsplan. Pa sidste udvalgsmede i Aldre,
Social og Sundhed gav udvalget input til markedsdialogen. Repreesentanter fra Aldrerddet og Handicapradet deltog i
dreftelsen.

Markedsdialogen har netop fundet sted, og udvalget far i denne sag en opsamling pa markedsdialogen. Derudover skal
udvalget og @konomiudvalget anbefale en rakke principbeslutninger for udbuddet til Byradet.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed og Okonomiudvalget
at anbefale Byradet at:

1. beslutte, at plejecentrene udbydes som offentligt udbud med mulighed for forhandling og uden praekvalifikation
2. beslutte, at Holbohave udbydes i ssmmenhang med plejecenter Bakkebo
3. beslutte, at genoptraeningen udbydes som offentligt udbud med forhandling og med preekvalifikation
4. beslutte, at botilbudskontrakten udbydes som offentligt udbud med forhandling og med praekvalifikation
5. beslutte, at madservice udbydes som offentligt udbud uden forhandling og uden praekvalifikation
6. beslutte, at ledsagerordningen udbydes som offentligt udbud med mulighed for forhandling og med
prekvalifikation
7. beslutte, at der ikke gennemfores kontrolbud pé nogen af omraderne
8. beslutte, at plejecenterleveranderer kan byde pé en, to eller alle tre kontrakter péa plejecentre
9. godkende muligheden for, at plejecenterleverandererne kan give kombinationsrabatter
10. beslutte, at madservice udbydes til en hovedleverander med tilherende godkendelsesmodel
11. godkende model 1 for udbud af treeningsomradet
12. godkende en kontraktleengde pa 6 ar med mulighed for forlengelse pa 12 méneder tre gange for kontrakterne pa
plejecentre, treening og madservice.
13. godkende en kontraktleengde pa 6 ar med mulighed for forleengelse pa 12 méneder én gang for kontrakten pa
botilbud.
14. godkende en kontraktleengde pa 4 ar med mulighed for forleengelse pa 12 méaneder tre gange for kontrakten pa
ledsagerordningen.
15. godkende tidsplanen for udbudsprocessen
16. godkende at fastholde kommunens eksisterende CSR principper for udbuddet pé social- og sundhedsomréadet

Sagsfremstilling
Baggrund

12014 gennemforte Gribskov Kommune fjerde generation af udbud. Her blev fem plejecentre, Center for midlertidigt
ophold (Toftebo), hjemme- og sygepleje, genoptrening, madservice til hjemmeboende samt to botilbud og handicapstette
udbudt. Delaftalerne lgb til den 31. maj 2020 med mulighed for forlengelse tre gange ét r. Byrédet har gjort brug af
denne mulighed alle tre gange, hvorfor aftalerne udlgber den 31. maj 2023. Forberedelserne af det nye udbud er derfor

igang.

Byrédet indledte i maj 2021 processen med en temadraftelse, hvor Byradet dreftede mulige rammer og retninger for et
kommende udbud. Dreftelsen blev fulgt op af temamede i udvalget for £Aldre, Social og Sundhed i juni 2021 vedrerende
forudsatninger og fokus for udbuddet. I september 2021 besluttede Byradet sa, hvilke omrader der denne gang skal
udbydes. Det drejer sig om driften af:



1. plejecentrene Skovsminde, Bakkebo og Udsigten

2. demensdagcenter Holbohave i sammenhang med drift af et plejecenter
3. treeningsomrédet

4. botilbuddene Kirkeleddet 6, 8 og 10-20 pé én kontrakt

5. ledsagerordningen

6. madservice

I ovennaevnte sammenhange har udvalgene og efterfelgende raddene italesat folgende fokuspunkter for udbuddet:

forebyggelse og rehabilitering

sammenhangende, semfrie og trygge borgerforlab

balance mellem private og kommunale leveranderer samt forsyningssikkerhed
ro, stabilitet og kvalitet

gode arbejdsmiljeer og medarbejdertilfredshed

gensidige, smidige og fleksible samarbejdsaftaler

Markedsdialog

Administrationen har i uge 38 gennemfort dialog med private leveranderer for at indhente information og inspiration til
udbudsmaterialet. Formalet med en markedsdialog er at understotte den bedst mulige sammenheng mellem de udbudte
opgaver og markedets kompetencer. Via markedsdialog far kommunen indsigt i, hvordan markedet fungerer, hvilke krav
markedet kan leve op til samt et overblik over leveranderer pa markedet. Forméet er dermed béade at fa indblik i, hvilke
omrader og opgaver der er realistiske og attraktive for markedet, men ogsa at sikre, at kommunen ikke opstiller
urealistiske, unedvendige eller fordyrende krav.

Udvalget har afgivet input til, hvad markedet skal heres om jf. bilag 1, som indeholder spergeark og opsamling pé
markedsdialogerne. Overordnet har markedsdialogerne vist, at markedet generelt var:

» optaget af, at prisen ikke er det afgarende parameter for, hvilken tilbudsgiver der vinder, men at kvaliteten vaegtes
hait.

positive overfor samarbejde med civilsamfundet.

imedekomne overfor brugen af velfaerdsteknologi bade i indsatsen og som styringsredskab.

abne overfor at skulle arbejde med at gore de fysiske rammer hjemlige og inspirerende.

fokuseret pa at etablere klare, entydige samarbejdsaftaler.

positive overfor at skulle arbejde med datastyret effektméling og bidrage til kommunens datadrevne ledelse.
positive over for s lange kontrakter som muligt

e o o o o o

Disse pejlinger fra markedet afspejler sig i administrationens anbefalinger i det folgende.

Udbudsprocedurer

I det nuvaerende udbud benyttede kommunen sig af almindeligt offentlig udbud med praekvalifikation for alle
kontraktomrader. Kommunens udbudsriddgiver Tolstrup & Hvilsted anbefaler, at der i det kommende udbud differentieres
mellem de forskellige kontraktomrader. De anbefaler, at kommunen anvender forhandling som del af udbudsprocessen for
flere af kontraktomrdderne, og at to af kontraktomréderne gennemfores uden prakvalifikation:

Plejecentre, inkl. Holbohave: Offentligt udbud med forhandling.

Genoptraening: Offentligt udbud med forhandling inkl. praekvalifikation.



Botilbud: Offentligt udbud med forhandling inkl. preekvalifikation.
Madservice: Offentligt udbud.

Ledsagerordning: Offentligt udbud med forhandling inkl. praekvalifikation.

Udbud med forhandling betyder, at kommunen fér ret til at forhandle med leverandererne. Forhandlingen finder sted, nér
leveranderen har afgivet sit forste bud. Efter forhandlingen med kommunen afgiver leveranderen sit endelige bud.
Forhandling skal her forstds som en proces, hvor kommunen kan sperge ind til uklarheder i tilbuddet, som leveranderen
efterfolgende kan precisere. Det er en udbudsform, der ofte bruges, hvis udbyder har nogle konkrete behov, som ikke kan
dakkes af standardvarer eller -ydelser. Forhandling anbefales saledes pa de kontraktomrader, hvor kommunen har
vanskeligt ved blive helt klar pa sammenhangen mellem den gode beskrivelse af opgaven og de lgsninger, som
kommunen kan forvente at modtage fra leveranderen.

Dette forhold gaelder i seerdeleshed for treeningsomradet, der har vaeret i rivende udvikling, siden de nuvarende kontrakter
blev indgéet. Tilsvarende er socialomréadets behov og markedsvilkar under stor udvikling.

Prackvalifikation anvendes pa de omréader, hvor der er en risiko for, at kommunen modtager tilbud fra leveranderer, der
ikke forventes at kunne lofte opgaven af gkonomiske og/eller faglige arsager. Praekvalifkation anvendes til at si disse
bydere fra, for den egentlige udbudsrunde starter. P& plejecenteromradet og madserviceomradet anbefaler
administrationen ikke prakvalitikation, da markedssituationen peger pa, at kommunen kun vil modtage tilbud fra store og
etablerede spillere pd markedet.

Administrationen anbefaler saledes, at udbudsradgiverens anbefalinger folges. For yderligere information se bilag 2.

Udbudsomrader

Byrédet har som tidligere nevnt allerede truffet folgende beslutninger om udbudsomrader:

genudbyde driften af plejecentrene Skovsminde, Bakkebo og Udsigten.

fortsaette kommunal drift af plejecentrene Trongérden og Helsingegérden under nuverende styringsform og ramme
genudbyde driften af demensdagcenter Holbohave i sammenhang med drift af et plejecenter.
fortsaette kommunal drift af Gribskov rehabilitering.

genudbyde driften af treeningsomradet.

fortsatte driften af hjemmeplejen efter godkendelsesmodellen.

fortsaette kommunal drift af sygeplejen.

udbyde driften af botilbuddene Kirkeleddet 6, 8 og 10-20 pa én kontrakt.

hjemtage driften af handicapstetten til individuelt tilrettelagte lasninger.

udbyde driften af ledsagerordningen.

genudbyde driften af madservice.

Det betyder, at driften af folgende skal udbydes:

1. plejecentrene Skovsminde, Bakkebo og Udsigten

2. demensdagcenter Holbohave i sammenheaeng med drift af et plejecenter
3. treeningsomrédet

4. botilbuddene Kirkeleddet 6, 8 og 10-20 pa én kontrakt

5. ledsagerordningen



6. madservice

Byradet skal i nervaerende sag treeffe yderligere beslutninger om udvalgte udbudsformer. I det folgende opridses
administrationens anbefalinger til disse - uddybende beskrivelser findes i bilag 3.

Plejecentrene
Administrationen anbefaler:

¢ at plejecentrene udbydes pa tre seperate kontrakter

¢ at samme tilbudsgiver har mulighed for at vinde alle tre kontrakter

¢ at der gives tilbud pa kombinationsrabatter, hvis mere end et plejecenter vindes:
Kombination 1: Bakkebo - Skovsminde

Kombination 2: Bakkebo - Udsigten

Kombination 3: Skovsminde - Udsigten

Kombination 4: Bakkebo - Skovsminde - Udsigten

o

o O O

Holbohave

Administrationen anbefaler at fastholde den nuveerende model, og dermed udbyde Holbohave i sammenhang med
plejecenter Bakkebo.

Madservice

Administrationen anbefaler, at madserviceomradet udbydes til en hovedleverander, der definerer prisniveauet. Andre
madleveranderer kan efterfelgende blive godkendt efter en tilherende godkendelsesmodel.

Treening

Traeningsomradet kan organiseres pa mange forskellige mader, og der findes ikke entydig faktabaseret viden om, hvordan
den mest effektive organisering ser ud. Det er nedvendigt at gé yderligere i dialog med savel marked, som
fagmedarbejdere og gvrige kommuner om, hvordan den mest optimale organisering ser ud. Administrationen anbefaler
derfor, at udvalget for ZAldre, Social og Sundhed beslutter en ramme for udbud af treeningsomréadet. Derefter vil
administrationen — pa baggrund af en vidensopsamling — fastlegge de detaljerede rammer for udbuddets omrade, som
tager hgjde for bade eksisterende viden og erfaringer og fremtidige behov og udvikling pa omréadet. Et eksempel pa dette
kunne vare forlebsprogrammerne. Den samlede opgaveportefelje i forbindelse med forlebsprogrammer er udbudt i dag
og en vidensopsamling kunne fx vise, at den mest effektive organiseringsform er at udbyde specifikke traeningsopgaver
under forlgbsprogrammerne, mens selve koordineringen og sygeplejefaglige indsatser varetages af kommunen.

Administrationen anbefaler model 1 jf. bilag 3. Det vil sige, at hverdagsrehabilitering efter Servicelovens §83a ikke
udbydes. Administrationen anbefaler videre, at genoptraning efter Servicelovens §86 og Sundhedslovens §140 samt
forlgbsprogrammer udbydes samlet. Anbefalingen beror bade pa, at markedet havde forbehold over for at varetage §83a
og pa de mange mulige synergieffekter ved at varetage treening efter § 83 a i kommunalt regi.

Kontrolbud

Et kontrolbud giver mulighed for at vurdere, om det er mest fordelagtigt at udlicitere eller selv udfere den pagaldende
opgave. Et kontrolbud fungerer derved som kommunen egen beregning af, hvad det vil koste kommunen at lgse opgaven i
kommunalt regi pa de vilkar, der er opstillet i udbudsmaterialet. Nar der udarbejdes kontrolbud, skal buddet afgives af en



driftsenhed, hvor opgaven er placeret pa en sddan méde, at der er vandtaette skotter mellem udferer af udbudsforretning og
udferer af kontrolbuddet.

Velger kommunen at annullere udbudsprocessen, fordi kontrolbuddet "vinder", betyder det, at kommunen selv skal drifte
opgaven. Det ber derfor indgé i vurderingen af, hvorvidt der skal udarbejdes kontrolbud, om kommunen har eller med et
rimeligt ressourceforbrug kan opbygge den fornedne viden og kompetence til at drifte den opgave, som udbydes. Hvis
denne grundforudsatning ikke er til stede, vil kontrolbud vare en uforholdsmessig stor ressourcebelastning for
organisationen.

Det er administrationens anbefaling, at der ikke gennemferes kontrolbud pa nogle af kontraktomraderne. Baggrunden for
administrationens anbefaling er flere:

¢ Gennemforelsen af kontrolbud ligger beslag pd mange ressourcer i kommunens administration og i de relevante
fagomrader

¢ Gennemforelsen af kontrolbud indeberer, at de dele af organisationen, der arbejder med kontrolbud, og de dele af
organisationen der arbejder med selve udbuddet, ikke ma vaere i kontakt om udbudsspergsmal, hvilket indebeerer
tab af kompetencer i forhold til iser arbejdet med selve udbuddet.

Herudover er der pé de enkelte omrader mere specifikke forhold, som ger sig geeldende:

1. P& Plejecenteromrédet er det administrationens opfattelse, at der er et politisk enske om dels at opretholde en
situation med flere leverandarer, og dels opretholde et privat marked. De to forhold betyder, at administrationen
anbefaler, at der ikke udferes kontrolbud pé kontraktomradet. Et kontrolbud vil skulle udarbejdes af PlejeGribskov,
som dermed kan ende som eneste leverander pa plejecenteromradet, hvis kontrolbuddet vinder.

2. Pa treeningsomradet er det administrationens opfattelse, at der ikke aktuelt i kommunen er de rette kompetencer til
at lofte opgaven med kontrolbud. Kompetencerne ligger i dag hos Altiden og er ikke forankret i kommunen.
Administrationen vil sikre, at det kommende udbudsmateriale udformes, sa viden bliver forankret i kommunen.
Dette forhold indeberer, at administrationen ikke kan anbefale kontrolbud pa omradet.

3. For botilbuddene gzlder det, at administrationen vurderer, at gennemferelsen af et kontrolbud vil kraeve
uforholdsmaessigt stor andel af de ressourcer og kompetencer, der er til stede i administrationen og pé selve
fagomrédet.

4. P4 madomrédet peger kommunens egne erfaringer fra PlejeGribskov p4, at det er vanskeligt for
plejecenterleveranderen at levere varmt mad til borgere i eget hjem af en tilstraekkelig hej kvalitet. Det kraever en
helt seerlig teknologi og viden samt to produktionsspor i plejecenterets kekken med varmt og koldt mad. Dette vil
forringe kvaliteten af den mad, der leveres pa centeret. Disse forbehold er stadig geeldende. Det vil dertil vaere
meget omkostningstungt at etablere og drifte to produktionsspor. Administrationen kan derfor ikke anbefale, at
plejecentrene leverer mad til borgere i eget hjem. Derfor kan administrationen heller ikke anbefale, at der
udarbejdes kontrolbud pa madomréadet, da der ikke er nogen kommunal leverander, som kan patage sig
leveranderrollen.

5. Pé ledsagerordningen har kommunen i en &rreekke haft rekrutteringsudfordringer, hvilket kommunen soger at lose
ved at udbyde omradet til akterer, der har mange ledsagere ansat og har erfaringer med at rekruttere ledsagere. Pé
den baggrund kan det ikke anbefales at lade kommunen udarbejde kontrolbud.

Administrationen ger her opmarksom pé, at anbefalingen om ikke at udarbejde kontrolbud pa botilbudsomradet og
ledsagerordningsomradet betyder, at udvalget skal fravige kommunens udbuds- og indkebsstrategi for disse to omrader.
Politikken definerer, at kommunen skal udarbejde kontrolbud pa et omrade, hvis det er forste gang, det udbydes.
Kirkeleddet 10 — 20, som udbydes sammen med Kirkeleddet 6 og 8, har ikke tidligere vaeret udbudt. P4 samme méade har
kun ledsagerordningen for borgere pa Kirkeleddet 6 og 8 varet udbudt, mens ledsagerordning for kommunens avrige
borgere har varet varetaget af kommunen selv.



Af bilag 4 fremgér yderligere beskrivelse af kontrolbud.

Kontraktvarighed

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen anbefaler generelt en kontraktlengde pa 3-5 ar. Styrelsen bemaerker dog, at der kan
vaere bade gkonomiske og tekniske forhold, som kan retfeerdiggere en lengere lobetid.

Administrationen kan ikke umiddelbart se tekniske forhold, som skulle kunne begrunde en lengere kontraktperiode end
det, der generelt anbefales af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen. Til gengald kan adminstrationen se skonomiske
forhold, som kan begrunde en leengere kontraktleengde.

Der er et veesentligt skonomisk ressourceforbrug i kommunens administration og i de fagomrader, der udbydes, forbundet
med udarbejdelsen af kontrakt- og udbudsmateriale. Dette taler for at gare kontraktperioden leengere end anbefalet af
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen for derved at sprede omkostningerne over s mange ar som muligt.

Leveranderens transaktions- og implementeringsomkostninger ved at indga i et udbud ma forventes at vere stort set de
samme uanset kontraktperioden laengde. Jo leengere kontraktperioden er, jo mindre vejer disse omkostninger i forhold til
omkostningerne ved at drifte udbudsomradet, hvilket ma forventes at medfere lavere tilbudspriser. Dette taler ligeledes
for at gare kontraktperioden leengere end den periode, der anbefales af Konkurrence- og Forbrugersstyrelsen.

En leengere kontraktperiode er ligeledes i god overensstemmelse med leveranderernes holdning i markedsdialogerne, hvor
de generelt har peget pa, at de ensker sa lange kontraktperioder som muligt.

Plejecentre, treening og madservice

Administrationen anbefaler, at der fortsaettes med samme kontraktleengder for de enkelte kontraktomrader pa
sundhedsomradet, som er gaeldende i de nuvarende udbudskontrakter. Det vil sige:

Plejecentre, inkl. Holbohave: 6 &r + option pé 3 x 12 méneders forleengelse.
Genoptraning: 6 ar + option pa 3 x 12 maneders forlaengelse.

Madservice: 6 ar + option pa 3 x 12 méneders forleengelse.

Botilbud og ledsagerordningen
Administrationen anbefaler kortere kontraktlengde for botilbud og ledsagerordningen. Det vil sige:
Botilbuddene Kirkeleddet 6, 8 samt 10-20: 6 &r + option pa 1 x 12 méneders forleengelse.

Ledsagerordningen: 4 ar + option pa 3 x 12 maneders forleengelse.

Erfaringer fra tidligere kontraktperiode har vist, at kontrakten for botilbuddene har veret meget lang. Pa botilbudsomradet
bor borgerne i tilbuddene gennem mange ar, ofte i flere artier. Tilbuddene skal vaere i stand til at forandre sig med
borgernes behov. Samtidig sker der relativt store forandringer i de behov, som nye borgere i botilbuddene har, set i forhold
til behovene for blot 5 eller 10 ar siden. Det gor det nedvendigt for kommunen lgbende at tilpasse kapacitet og
malgrupper i kommunens tilbud. Begge forhold betyder, at kontrakter pa botilbudsomradet har risiko for at foreldes over
tid.



I disse &r udbyder flere kommuner sociale ydelser, og flere leveranderer af sociale ydelser etablerer sig pd markedet.
Administrationen anbefaler derfor en kontraktlengde pé 6 &r med mulighed for forleengelse pé 12 méneder én gang. Pé
den mide imedekommer kontrakten et investeret samarbejde mellem kommunen og leveranderen, samtidig med at den
giver mulighed for at se udviklingen i fagomrédet og markedet an og sikre, at kontrakten ikke foraeldres.

Ledsagerordningen er en relativt standardiseret ydelse med lav kompleksitet. Kontraktlaengden for ledsagerordningen
behgver derfor ikke nedvendigvis tage hensyn til fordelene ved at organisere samlede udbud, da udbuddet af ydelsen er
forholdsvist simpelt og omkostningslet at organisere. Markedet for ydelsen er i vaekst, og flere leveranderer etablerer sig.
Markedsdialogen for omradet viste foruden én stor leverander flere interesserede leveranderer pd omradet. Flere
kommuner har organiseret indkebsfallesskab og er gdet sammen om udbuddet af ledsagerordningen. For at imgdekomme
denne udvikling i markedet anbefaler administrationen derfor en kontraktlengde pa 4 ar med mulighed for forlengelse pa
12 méneder tre gange. En kontraktlengde pa 4 ar giver mulighed for at se udviklingen i markedet an og drage fordel af en
aget konkurrence i markedet.

Det indskrives i kontrakterne for alle omraderne, at kommunen vil kunne opsige aftalen med 12 maneders varsel.

Se yderligere information om kontraktvarighed i bilag 5.

Tidsplan

Administrationen har udarbejdet forslag til plan for de vigtigste aktiviteter samt tilhgrende politiske beslutninger i
processen. De mader og aktiviteter, der i gvrigt skal foregd, er ikke indeholdt i denne plan, da fokus her er pa de politiske
milepale og beslutninger. Endelig medekadence for nyt fagudvalg fra 2022 er endnu ikke fastlagt, hvorfor planen kan
@ndre sig. Udvalget bedes godkende planen, som findes i bilag 6 og bilag 7.

CSR

Kommunens udbudsradgiver Tolstrup & Hvilsted har udarbejdet oversigt over kommunens nuverende principper for CSR
(Corporate Social Responsibility - pa dansk kaldet social ansvarlighed) . De fremgér af kommunens indkebs- og
udbudsstrategi

samt nuverende kontrakter pa de omhandlede omrader. Se bilag 8. Udvalget bedes godkende, at disse fastholdes for
udbuddet pa social- og sundhedsomradet.

Lovgrundlag

Udbudsloven

LOV nr 1564 af 15/12/2015

Bekendtgerelse om kommuners og regioners beregning og afgivelse af kontrolbud

BEK nr 607 af 24/06/2008

Bekendtgerelse af lov om lenmodtageres retsstilling ved virksomhedsoverdragelse (Virksomhedsoverdragelsesloven)
LBK nr 710 af 20/08/2002

Bekendtgerelse om elektronisk kommunikation i udbudsprocesser

BEK nr 1572 af 30/11/2016



Okonomi
Et bud pa kontraktsummen for det samlede udbud er 115 mio. kr. arligt svarende til 690—1.035 mio. kr. i en

kontraktperiode pa 6-9 ar. Dette er eksklusiv Helsingegarden, Trongérden, hjemmeplejen og sygeplejen og inklusiv alle
ovrige. Belabet er baseret pa forbruget i 2020.

Beslutning
1.- 4. Anbefalet

5. Anbefalet med den tilfgjelse, at der i forbindelse med de kommende udbudskriterier stilles krav om mulighed for frit
valg, specialkost og kold/varm kost.

6. Anbefalet

7. Afstemning:
For: V, E (5)
Imod: A (1)

Anbefalet

8.-15. Anbefalet

16. Anbefalet med den tilfojelse, at FN's klimamél og verdensmal skal indskrives.

Mindretalsudtalelse fra A til punkt 7:

A tilkendegiver til protokollen, at A mener, at der skulle gennemferes et kontrolbud for at sikre, at gkonomi og besluttet
serviceniveau stemmer overens.

Fravarende: Betina Selver.

Bilag

Bilag 1 - Opsamling pd markedsdialogerne
Udbudsprocedurer

Bilag 3 - Udbudsomréder (pakning)
Kontrolbud

Kontraktvarighed

Bilag 6 - Tidsplan

Tidsplan grafisk

CSR-principper



Punkt 137: 3. Budgetopfelgning - Udvalget for Aldre, Social og Sundhed

00.30.00-S00-18-21

Resume
Administrationen forventer et merforbrug pa 6,8 mio. kr. pa budgetomradet under udvalget for Aldre, Social og Sundhed.
Coronakrisen har betydet merudgifter pa 1,4 mio. kr., der finansieres af indteegtsrammen. Der er udgifter til meropgaver

pa 0,8 mio. kr., som finansieres af indtaegtsrammen (DUT). Der er omplaceringer fra andre udvalg pé 0,8 mio. kr., og
endeligt forventer administrationen et nettomerforbrug pé 3,8 mio. kr., der seges finansieret af robusthedspuljen.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:

1. at godkende opfelgningen for udvalget for £Aldre, Social og Sundhed
2. at godkende foresldede omplaceringer indenfor udvalgets egne rammer jeevnfer nedenstdende tabel

Ramme Orr_lplace-
ringer

Administration 1.000.000

Pleje og omsorg -193.000

Kommunal medfinansiering 17.914.000

af sygehusvassenet

Elﬂrn_n:ng voksne med 11.218.000

saerlige behov

Virksomheder 6.189.000

| alt 0

3. at anbefale @konomiudvalget og Byradet at godkende de foresldede omplaceringer mellem udvalgene samt
tillegsbevillinger jeevnfer nedenstdende tabel

Omplace- | Tilleegsbe-

Ramme : s

ringer villinger
Administration 943.000
Pleje og omsorg 1.450.000
Kommunal medfinansiering 0 0
af sygehusvassenet
Elarn.ng voksne med 4.128.000 0
saerlige behov
Virksomheder 269.000 0
| alt 6.790.000

4. at anbefale QOkonomiudvalget og Byradet at godkende de foresldede budgetendringer i budgetarene 2022-2025
jevnfer nedenstaende tabel

Ramme 2022 2023 2024 2025
Pleje og Omsorg 146.000]  -146.000]  -146.000]  -146.000
| alt 146.000]  -146.000]  -146.000]  -146.000
Sagsfremstilling
LASEVEJLEDNING

Administrationen fremlaegger denne sag for udvalget for £ldre, Social og Sundhed, sa udvalget kan forholde sig til
udviklingen i gkonomi og aktivitet samt det forventede arsresultat.



Dette er den tredje af arets tre budgetopfelgninger.

Denne budgetopfelgning er arets sidste, og fokus er derfor pa at sikre overensstemmelse mellem bevillinger og forbrug. |
denne sag skal der derfor sages tillegsbevillinger/omplaceringer for de omrader, hvor der forventes afvigelser til det
korrigerede budget.

Det forventede forbrug er opgjort inklusive de forventede overfersler til 2022. De ansggte tilleegsbevillinger skal dels
sikre bevillingsmaessig dekning for forbruget i 2021 og dels sikre en finansiering af eventuelle overforsler til 2022.

Tilsvarende beskrives initiativer pd omradet i forhold til at sikre budgetoverholdelse, ege kvalitet, produktivitet, effekt
eller lignende.

Budgetopfelgningen indeholder i lighed med 2. budgetopfelgning en reekke udvalgte negletal for aktiviteterne pa omradet
og en udvikling for de forskellige indsatser og aktiviteter.

Opfoelgning pé elementer fra budgetaftale 2021-2024 og flerdrige elementer fra tidligere budgetaftaler kan laeses i bilaget:
"Bilag 1 - Opfelgning péd budgetaftalens elementer, £SS, 2021".

Finansiering af forventede merforbrug via robusthedspuljen

Der er for hele Gribskov Kommune afsat en robusthedspulje under @konomiudvalget til finansiering af eventuelle
budgetafvigelser. Robusthedspuljen foreslas anvendt til at finansiere de forventede nettomerforbrug for de enkelte
fagudvalg. Dvs. hvis et udvalg har bdde mer- og mindreforbrug, finansierer udvalget i forste omgang selv merforbruget
via deres mindreforbrug pa egne rammer. Det er alene, hvis der samlet for udvalget er et merforbrug, at der foreslas
omplacering af midler fra robusthedspuljen.

Coronakrisen

Opgoerelsen i nedenstadende oversigt er inklusiv udgifter og indtaegter i forbindelse med héndteringen af Corona. I
prognosen er det forudsat, at hele landet inklusiv Gribskov Kommune efter den 1. september 2021 er tilbage i normal
drift, dog med nogle ekstra udgifter til hdndtering af Coronarelaterede mer- eller mindreaktiviteter.

Administrationen forventer, at der for udvalget for ZAldre, Social og Sundheds omrade er samlede merudgifter som folge
af corona-krisen pa 1,35 mio. kr.

Der blev i arets Jkonomiaftale mellem Regeringen og Kommunernes Landsforening indgaet aftale om en kompensation
til kommunerne pa samlet 900 mio. kr. Gribskov Kommunes andel heraf udger 6,2 mio. kr. Denne kompensation
modtages sammen med midtvejsreguleringen, og for omréder, hvor det er relevant, indstilles i denne sag omplaceringer
som folge af forventede merudgifter, hvilket er beskrevet under afsnittet om budgetopfelgning.

I nedenstéende er redegjort for de forventede merudgifter som folge af Corona for udvalgets omréde. Opgerelsen viser de
samlede forventede merudgifter vedr. Corona for bade egne og private institutioner.

3. BUDGETOPFOLGNING

Samlet forventes et merforbrug pé 6,8 mio. kr. for udvalget for ZAldre, Social og Sundhed i forhold til det korrigerede
budget. Det forventede merforbrug er bestdende af forventede merudgifter i forbindelse med Corona pé 1,35 mio. kr., der
finansieres fra Indteegtsrammen, et forventet merforbrug vedr. meropgaver pé 0,8 mio. kr. finansieret af indteegtsrammen



(DUT), et forventet nettomerforbrug pa 3,8 mio. kr., der finansieres af Robusthedspuljen samt forbrug pé netto 0,8 mio.
kr., der er omplaceret fra andre udvalg.

Tabel over forventet mer-/mindreforbrug opdelt p4 rammer

Belsb i mio. kr. Regn- Vedt. HKorr. For- Mer/ Indstil- | Forvente Mer/
skab budget budget ventet mindre lede t resultat mindre-
2020 2021 2021 regn- forbrug omplace- | (=anseg- forbrug
skab ringer ning om i%
2021 tillegs-
bevilling)
Administration 401 408 426 445 1.9 1.9 0.0 0,0%
Pleje og Omsorg 408.2 4310 4307 4316 1.0 1,0 0.0 0.0%
Kommamal mediensieing & 000 agiy 2090 1840 475 AED 00  00%
sundhedsvaesenet
E:}:EVDQ voksne-med sseflige 5057 9930 2332 MUE5 153 153 0.0  0,0%
Virksomheder -1.5 -1.0 33 9.8 6.5 6.5 0.0 0,0%

| alt 889,0 9051 9116 9134 R 6,8 0,0 0,0%

Negative tal = indtsegtermindreudgifter/mernindiaagier/overskud
Positive tal = udgifter/merforbrug/mindreindtaagterundsrskud
* Regnskab 2020 er i 2020-priser

Afvigelserne skyldes i al veesentlighed folgende forhold:

Administration (lon- og centerudgifter inklusiv kommunal ungeindsats)

Administrationen forventer et merforbrug pa 1,9 mio. kr. Dette skyldes udgifter i forbindelse med COVID-19 podning- og
vaccineopgaver, ekstra udgifter i forbindelse med etablering af det nye Center for Sociale Indsatser, samt udgifter i
forbindelse med det kommende udbud af plejecentrene mv.

Pleje og Omsorg (Pleje- og treening, hjelpemidler og frivillighed, rad og puljer)

Administrationen forventer et merforbrug pa 1 mio. kr. Merforbruget bestér af felgende:

¢ Myndighedsrammen til hjemmepleje: 2,2 mio. kr. i merforbrug, der primert skyldes en aget aktivitet.

¢ Mpyndighedsrammen til hjemmesygeplejen forventes at vaere i balance.

¢ Trening: 4,1 mio. kr. i merforbrug. Udgiftsniveauet til iser hjerneskaderehabilitering er stigende, blandt andet fordi
der forventes udgifter for knap 2,0 mio. kr. alene til rehabilitering vedrerende senfolgeskader efter COVID-19
sygdom.

¢ Et mindreforbrug pd 5,7 mio. kr. vedrerende den kommunale fuldfinansiering (fuldfinansering betyder, at
kommunen dakker alle udgifter til hospice, ventedage og specialiseret genoptrening) sammenholdt med andre
ydelser bestilt af praksissektor eller region.

¢ Hjelpemiddelomradet: 1,5 mio. kr. i mindreforbrug, hvilket skyldes faerre udgifter til boligindretning og kropsbérne
hjelpemidler, hovedsageligt inkontinens, idet kommunen nu hester gevinsten af tidligere indkebsaftaler og
indsatser.

o Udgifter til coronarelaterede opgaver pa 0,6 mio. kr., dels 0,1 mio. kr. til coronarelaterede driftsopgaver og dels 0,5
mio. kr. til opgaver omfattet af Erhvervs- og sommerpakken primeert til borgere med demens.

o Udgifter til Helhedsplejens kompetenceplan pa 1,0 mio. kr.

¢ Sma justeringer i op- eller nedadgdende retning pa evrige omrader pd rammen, der til sammen udger et merforbrug
pa godt 0,3 mio. kr.



Kommunal medfinansiering af sundhedsveesenet (KMF, somatisk og psykiatrisk behandling pd sygehuse og praksissektor)

Administrationen forventer et mindreforbrug pa 17,9 mio. kr. til kommunal medfinansiering. Afvigelsen skyldes, at
Gribskov Kommune i 2020 indbetalte for meget medfinansiering til Regionen, hvilket er blevet tilbagefort i 2021.
Administrationen forventer ikke yderligere regninger for tidligere ar. Administrationen indstiller derfor, at
mindreforbruget omplaceres til andre omrader pa ZESS.

Born og voksne med scerlige behov (Born og voksne med scerlige behov, misbrugsbehandling, undervisning af borgere
med scerlige behov og statsrefusioner)

Administrationen forventer merudgifter pa 15,3 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. Heraf vedrerer 0,3 mio. kr.
meropgaver finansieret af Indteegtsrammen (DUT), mens merforbruget pa 15 mio. kr. bliver uddybet nedenfor.

Der er for det specialiserede Born- og Voksenomrdde vedtaget en handleplan med det formal at sikre den rigtige indsats til
borgerne samtidig med, at udgifterne reduceres. Der arbejdes fortsat med implementeringen af indsatserne i
handlingsplanen. 1 2021 forventes fortsat et samlet merforbrug pa 15 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. Det
bemerkes, at der fortsat er en stigning i antallet af borgere, der har behov for serlige indsatser, hvilket fortsat udfordrer
omradets budget. Der er derfor fortsat en usikkerhed omkring udgiftsudviklingen pa omrédet, ligesom effekten af de nye
refusionsregler pa omradet er usikker. Den nerverende prognose er derfor forbundet med sterre usikkerhed.

Administrationen forventer, at det samlede merforbrug pa 15 mio. kr. fordeler sig pé felgende méde:

Der forventes et merforbrug pa 5,6 mio. kr. i forhold til korrigeret budget pa omradet Bern med serlige behov. Det er
serligt udgifterne til tabt arbejdsfortjeneste, hvor den store aktivitetsstigning fra 2020 fortsatter. Tabt arbejdsfortjeneste er
en del af den ekonomiske handleplan, hvor der vil blive iveerksat en dybdegaende analyse, der skal afdaekke den
gkonomiske udvikling, kvantitativ analyse af de faglige aspekter samt juridiske muligheder.

Administrationen forventer et merforbrug pa 20,5 mio. kr. pd omrédet Voksne med szrlige behov. Der er et stigende antal
borgere med dels flere, dels mere komplekse diagnoser samtidigt med, at helbredstilstanden hos borgere i eksisterende
tilbud er nedadgdende. Det fordrer et behov for dyre og mere omfangsrige foranstaltninger. I det forventede forbrug er
indeholdt en udgiftsstigning i de 20 dyreste sager samt en stigning pa 9,1 mio. kr. i sager, hvor Gribskov Kommune alene
har betalingspligten, men ikke handle- og beslutningsansvaret i de pagaldende sager.

Administrationen forventer et mindreforbrug pa 0,4 mio. kr. og 0,3 mio. kr, vedrerende henholdsvis Misbrugsbehandling
og Undervisning af borgere med serlige behov. Mindreforbruget er estimeret pa baggrund af, at faerre borgere ensker
behandling, og at udgifterne til objektiv finansiering nu forventes at veere pa niveau med forbruget i 2020.

Endelig forventer administrationen, at der vil vaere en merindtagt pa 10,4 mio. kr. vedrerende statsrefusioner som folge af
stigningen i udgifterne til borgerne.

Virksomheder (PlejeGribskov, Helhedsplejen og Sociale tilbud)

Administrationen forventer et merforbrug pé 6,5 mio. kr. vedr. den integrerede hjemme- og sygepleje (Helhedsplejen)
inklusiv udgifter pa 0,3 mio. kr. i forbindelse med corona. @konomien for Helhedsplejen folges serskilt i sag om
handleplan for Helhedsplejen, jf. pkt. 138 pa dette medes dagsorden. Der har senest veret en status i udvalget for ZAldre,
Social og Sundhed den 17. august 2021.

Nogletal om aktiviteter
Denne budgetopfelgning indeholder i lighed med 2. budgetopfelgning enkelte negletal for fagudvalget.



Nogletalene beskriver aktivitet eller @ndringer i en aktivitet, som er betydende for den ekonomiske udvikling.

Kort opsummeret viser nggletallene, at der over de sidste 13 maneder har varet en svingende eftersporgsel efter
plejehjemspladser. Der ses en tendens til, at antallet af borgere fra Gribskov Kommune pé plejehjem nu begynder at stige
efter en lengere periode med vigende antal. Der er ingen borgere pa garantiventelisten til plejebolig. Det afspejler sig i
forbruget til plejecentre.

Der er et fald i beleegningsprocenten pa kommunens midlertidige pladser. Opholdet skyldes i dag primaert genoptraning
eller som led i en vurdering modsat tidligere, hvor nogle opholdt sig pa midlertidig plads, idet de ventede pé en fast
plejebolig.

Der er et fald i antallet af borgere, der modtager hjemmehjzelp. Derimod er der variationer indenfor, hvor meget og hvilke
typer af hjelp de modtager. Der er til gengzeld ikke de store variationer med hensyn til, hvem borgerne har valgt som
leverander af ydelserne.

Over de seneste r er der set en stigning i antallet af borgere, der har behov for sygepleje. Udviklingen over det seneste ar
tyder dog p4, at antallet nu igen er let nedadgiende. Endelig er der generelt manedlige variationer i antallet af borgere, der
modtager traening hen over éret.

I bilaget "Aktivitetsdata til BO3, £SS 2021" er negletallene uddybet.

OMPLACERINGER OG TILLAGSBEVILLINGER

Omplaceringer

Omplaceringer indenfor udvalgets omrdde

Administrationen foreslar, at der omplaceres folgende indenfor udvalget omrade:

at der omplaceres 1.000.000 kr. 1 2021 til Administrationsrammen

at der omplaceres 11.218.000 kr. til rammen Beorn og Voksne med Serlige Behov

at der omplaceres 5.696.000 kr. 1 2021 til Helhedsplejen pa Virksomhedsrammen

at der omplaceres -17.914.000 kr. fra Kommunal Medfinansiering af Sygehusvasnet til finansiering af udvalgets
gvrige rammer

¢ at der omplaceres -493.000 kr. fra Pleje- og Omsorgsrammen til finansiering af udvalgets gvrige rammer.

Omplaceringer mellem udvalg
Administrationen foreslar, at der omplaceres folgende mellem udvalgene:

o at der omplaceres 943.000 kr. til administrationsrammen fra Indtegtsrammen. Omplaceringen vedrarer
coronakompensation for vaccine- og podningsopgaver foretaget af medarbejdere i Center for Sundhed og Omsorg.

¢ at der omplaceres 146.000 kr. fra 2021 og frem til Gkonomiudvalgets ejendomsramme fra Pleje og
Omsorgsrammen. Omplaceringen vedrerer husleje for stue 13 og 14 pa Gribskov Rehabiliteringscenter.

¢ at der omplaceres 45.000 kr. 1 2021 til @konomiudvalgets ejendomsramme fra Pleje og Omsorgsrammen.
Omplaceringen vedrerer husleje af feellesarealerne pa Gribskov Rehabiliteringscenter.

o at der omplaceres 338.000 kr. 1 2021 til Pleje og Omsorgsrammen fra Indteegtsrammen. Omplaceringen vedrarer
coronakompensation for ekstra rengering.

¢ at der omplaceres 200.000 kr. i 2021 til Indteegtsrammen fra Pleje og Omsorgsrammen. Omplaceringen vedrerer
feerre udgifter til forskellige tilltag i forbindelse med corona.

¢ at der omplaceres 1.000.000 kr. i 2021 til Pleje og Omsorgsrammen fra @konomiudvalgets ramme vedrerende
politiske udvalg og administration. Omplaceringen vedrerer midler til Helhedsplejens kompetenceplan.

o at der omplaceres 503.000 kr. i 2021 til Pleje og Omsorgsrammen fra Indtegtsrammen. Omplaceringen vedrerer
midler fra Erhvervs- og Sommerpakken til ekstra oplevelser til hovedsageligt demente borgere.



¢ at der omplaceres 241.000 kr. 1 2021 til Bern og voksne med sarlige behov fra Indteegtsrammen. Omplaceringen
vedrerer midler fra Erhvervs- og Sommerpakken til ekstra oplevelser hovedsageligt til borgere i botilbud.

¢ at der omplaceres 105.000 kr. 1 2021 til Bern og voksne med serlige behov fra Indteegtsrammen. Omplaceringen
vedrerer midler fra midtvejsreguleringen til klippekortordning til ekstra ledsagelse.

¢ at der omplaceres 3.782.000 kr. i 2021 til rammen Bern og Voksne med sa&rlige behov fra robusthedspuljen under
Jkonomiudvalget.

o at der omplaceres 269.000 kr. i 2021 til Virksomhedsrammen fra Indteegtsrammen. Omplaceringen vedrerer
coronakompensation for podnings- og vaccinationsopgaver udfert af PlejeGribskov.

Tilleegsbevillinger

Der sages ikke tilleegsbevillinger i denne budgetopfelgning.

Lovgrundlag

Bekendtgerelse af lov om kommunernes styrelse (LBK nr 47 af 15/01/2019)

Okonomi

Bevillingsstrukturen i Gribskov Kommune er folgende:
e konomiudvalget og Byradet godkender omplaceringer mellem fagudvalg og tillegsbevillinger.
¢ Fagudvalg bemyndiges til at godkende omplaceringer mellem rammer inden for eget udvalg.

¢ Administrationen bemyndiges til at foretage @ndringer mellem delrammer inden for samme ramme under
forudseetning af, at de politisk fastsatte rammebetingelser overholdes.

Beslutning

1.-2. Besluttet

3.-4. Anbefalet

Betina Sglver fravaerende.

Bilag
Bilag 1- Opfelgning pa budgetaftalens elementer, £SS, 2021

Aktivitetsdata til BO3, £SS 2021



Punkt 138: Status pa handleplan for Helhedsplejen

29.18.00-G01-3-19
Resume

Administrationen har siden hjemtagelsen af forst sygeplejen i maj 2018 og dernast hjemmeplejen i december 2019
arbejdet med at bringe balance i budgettet for begge organisationer. Med sammenlagningen af de to organisationer i én
samlet Helhedspleje er dette arbejde samlet i én handleplan, som indeholder en rackke skonomiske greb samt omfattende
organisatoriske tiltag.

Udvalget for Aldre, Social og Sundhed godkendte pa udvalgsmede i maj 2021 denne handleplan for Helhedsplejen for
arbejdet i 2021. I nervaerende sag far udvalget en status pd den samlede plan samt pa skonomien.

Sagsfremstilling

Udvalget har pé udvalgsmedet i maj 2021 godkendt en samlet handleplan for Helhedsplejen. Administrationen giver en
status pa implementeringen af planen pa hvert udvalgsmede - is@r pé de tiltag, som administrationen giver serlig
bevégenhed, og som er kritiske forudsetninger for at lykkes med handleplanen og deraf for at lykkes med at optimere
driften af Helhedsplejen.

Denne gang giver administrationen en status pa den samlede plan samt pa ekonomien - sidstnaevnte haenger sammen med
budgetopfolgning 3, som ogsa er pa dagsordenen pa nervaerende mede. Administrationen vil pa udvalgsmedet udlevere
status pd den samlede plan samt give tilhgrende oplag. Materialet bliver vedhaftet dagsordenen ved protokolleringen.

Administrationen fremhaver i det folgende den skonomiske status samt de sarlige tiltag, der er arbejdet med siden sidste
status. Det geelder:

1. Borgerforleb - "den nye borger"
2. Selvvisitation

3. Ruteplanlegning

4. Vagtplanlaegning

5. Rekruttering og fastholdelse

6. Kompetenceudviklingsplanen

Kreativt vaerksted

Helhedsplejen afholdt den 7.-8. oktober 2021 to heldags workshops - et "kreativt veerksted" - hvor udvalgte medarbejdere
fra distrikt syd sammen med udvalgte medarbejdere fra myndighed og ledelse arbejdede intensivt pa punkterne 1-4
ovenfor. En gruppe udarbejdede model og arbejdsgang for den forste tid for nye borgere - fra forberedelse af modtagelse
til "godt i gang" i hjemmet. Herunder herte ogsd model for selvvisitation af sygeplejeydelser. Den anden gruppe arbejdede
med rute- og vagtplanlaegning - fra overordnede principper for planlegningen til konkret og lavpraktisk udferelse. Naeste
skridt bliver afprevning, justering og siden implementering - alt sammen i distrikt syd som pilot. Nér afprevningerne og
justeringer er pé plads, er planen at rulle lesninger ud i de evrige distrikter.

Medarbejderne arbejdede séledes direkte eller indirekte med flere spor i Handleplanen. Det drejer sig om:

¢ Spor under Rekruttering og fastholdelse: Fastholdelsestiltag, Steerke arbejdsfeellesskaber, Nerver og trivsel
¢ Spor under Oplevet kvalitet: Faglig udvikling, Effektive forlab, Selvvisitation, Tovholder, Sikre overgange



¢ Spor under Okonomisk tilpasning: Endring af vagtplaner, Optimering af ressourcer, Optimere planlegning af
ruter, Sygeplejeklinik
¢ Spor under Ledelse og styring: Tydelig retning i Helhedsplejen

Rekruttering og fastholdelse

Foruden arbejdet pa verkstedet har Helhedsplejen udarbejdet udkast til standard introprogram for hele Helhedsplejen.
Programmet ligger til godkendelse i MED i november. Programmet er led i den gode modtagelse og oplering af alle nye
medarbejdere.

Pa rekrutteringssiden ser Helhedsplejen for forste gang en positiv udvikling, idet der pt. er storre sggning end fratreedelser.
Helhedsplejen fortsetter sin rekrutteringsstrategi, som indebarer Facebook-kampagne og malrettede rekrutteringsopslag.
Dertil har Helhedsplejen nu rekrutteret en fast medarbejder til sygeplejeklinikken i Helsinge, hvilket sikrer kontinuitet og
fuld deekning fra medio november 2021.

Kompetenceplanen

Status pa implementeringen af kompetenceplanen er, at alle de medarbejdere, der skal pad uddannelse i planens ér ét, er
udpeget og klar - og flere uddannelsesaktiviteter er allerede atholdt. Det gaelder:

¢ VAR Healtcare ambassaderer er uddannet

Alle tillidsreprasentanter har veret pA MED-uddannelse

8 medarbejdere har vaeret pd SIM-Nord kursus i kliniske kompetencer (akutfunktionen)
Udvalgte medarbejdere har varet pa forflytningskursus

Palliationsnetverket er etableret - forste mede finder sted forst i november 2021

Planen er efterfolgende at oprette netvaerk eller anden systematik, s kompetencerne udnyttes, bruges og spredes i
organisationen. Det skal struktureres og settes i system, sa der sker en egentlig organisatorisk lering.

Okonomisk status

1 BO2 og den samtidige status pa handleplanen for Helhedsplejen var forventningen, at vikarforbruget ville stige i
sommermanederne. Dette har veret tilfeeldet, men forbruget i september maned er ikke faldet sa meget som forudsat.
Derfor er prognosen ikke nedjusteret. Handleplanens indsats for rekruttering mm. begynder at virke. Séledes er antallet af
fratradte medarbejdere faldet, hvilket ogsé geelder for sygefraveret, som i september var pa det hidtil laveste niveau med
4,4 pct. Derfor er der en vis chance for, at vikarforbruget vil falde i arets sidste maneder.

Endelig har Helhedsplejen fzrre borgere, der modtager sygepleje, personlig pleje og praktisk hjelp. Vi ser dog alligevel
en stigning i antal ydelser, da disse borgere bliver darligere og har behov for mere hjelp.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:

1. at tage orienteringen til efterretning

Beslutning

1. Taget til efterretning

Oversigt over status pa handleplanen blev udleveret pa modet og er vedheeftet som bilag ved protokollering.



Betina Sglver fraveaerende.

Bilag

Status pd HH handleplan



Punkt 139: Status pa ekonomisk handlingsplan for socialomradet

27.00.00-S00-1-20
Resume

Socialomrddet arbejder med en gkonomisk handlingsplan. Formalet med planen er at sikre den bedst mulige indsats til
borgerne samtidig med, at socialomradet skal have bedre balance mellem budgettet og forbruget. Sagen handler om at
give udvalget for £Aldre, Social og Sundhed en status pé, hvor langt socialomradet er ndet med aktiviteterne i
handlingsplanen.

I et andet punkt pa medets dagsorden viser Budgetopfelgning 3, at socialomrédet kommer til at overskride budgettet i
2021.

Sagsfremstilling
Baggrund

Aldre, Social og Sundhed godkendte pé sit mede den 9. marts 2021 en gkonomisk handlingsplan for socialomrédet.
Formalet med planen er at sikre den bedst mulige indsats til borgerne, samtidig med at udgifterne reduceres.

Budgetopfelgning 2 viste i juni 2021, at socialomradet far et storre merforbrug i 2021 og érene frem, end handlingsplanen
kan ni at rette op pa. Udvalget godkendte pd medet et tilleeg til den gkonomisk handlingsplan med flere aktiviteter, der
kan begraense merforbruget.

Byrédet besluttede kommunens budget for 2022-2025 pa sit mede den 12. oktober 2021. Budgettet tilforer midler til det
sociale berne-, unge- og voksenomrade. Den gkonomiske handlingsplan og de tilforte midler skal tilsammen bringe
budgettet for socialomradet i balance.

Faktuelle forhold

Aktiviteterne i den gkonomiske handlingsplan for socialomrédet har fra starten af 2021 og indtil nu reduceret udgifterne
med 400.000 kr. 1 2021 pa Zldre, Social og Sundheds ekonomiske ramme. Det er samme belab som ved status til
udvalget i juni 2021. Bilag 1 pa dette dagsordenspunkt viser en status pa alle aktiviteterne. Aktiviterne pa ZAldre, Social
og Sundheds ekonomiske ramme er pa side 6-10. Bilaget viser bade, hvor langt administrationen er naet med at
gennemfore aktiviteterne, og hvilken besparelse hver aktivitet indtil nu har skabt for aret 2021.

En raekke handlinger skrider frem efter planen, men de er endnu ikke sldet igennem med en gkonomiske effekt. De
vigtigste er:

¢ Det nye Tisvildevej botilbud (i det tidligere Bakketoppen) er blevet godkendt af Socialtilsynet, og de forste beboere
flytter ind den 1. november 2021. Administrationen forventer, at de fleste pladser er besat ved udgangen af 2021.

e Radgiverne er i gang med at treeffe afgerelser om egenbetaling for borgere i botilbud, og borgere der er visiteret til
karsel.

¢ Rddgiverne har grundigt gennemgéet alle 162 foranstaltninger med stotte efter Servicelovens §58. Alle borgeres
indsatsmal er blevet genbesogt, og der er lavet en faglig vurdering af, om stetten skal fortsette, stoppe, &ndres eller
overga til personlig og praktisk hjelp (hjemmepleje) efter Servicelovens §83.

e Radgiverne har grundigt gennemgaet alle 63 foranstaltninger med midlertidigt botilbud efter Servicelovens §107.
Radgiverne har nu fokus pé 23 borgere, som bliver klar til at flytte i egen bolig eller til et mindre indgribende tilbud
i lobet af 2022 og 2023.

I de kommende méneder har det sociale voksenomréade fokus pé bl.a.

¢ en grundig gennemgang af de 20 dyreste enkeltsager
e at gd i dialog med de kommuner, der har handlekompetencer for ca. 50 borgere, som Gribskov Kommune alene har
betalingsansvar for. Dialogen vil vaere rettet mod ekonomisk prognose for 2022, status pa indsatser, og at



kommunerne har ivaerksat egenbetaling for borgeren. Desuden gar administrationen i dialog med kommunerne om
at hjemtage handleforpligtigelsen for de 50 borgere.

En aktivitet er forsinket. Det drejer sig om handlinger for at nedbringe behovet for kompensation for tabt
arbejdsfortjeneste. Administrationen igangsatter en tilbundsgdende gkonomisk, juridisk og faglig analyse af omradet.
Analysen skal pege pa nye handlinger, der kan vere med til at nedbringe behovet for, at foreldre far kompensation for
tabt arbejdsfortjeneste. Analysen skal ogsé belyse, om der er handlerum inden for de afgerelser, Ankestyrelsen traefter.

Forudscetninger pd socialomrddet
Administrationen og udvalget folger en raekke nogletal, der viser forudsatningerne for, at den ekonomiske handlingsplan

kan skabe bedre balance mellem socialomrédets budget og udgifter. Bilag 2 pa dette dagsordenspunkt viser udviklingen i
negletallene. Effekten af den skonomiske handlingsplan kan endnu ikke ses i nogletallene.

P& bernehandicapomrédet er udgifterne til at kompensere foraeldre for tabt arbejdsfortjeneste steget betydeligt fra 2020 til
2021.

Pé det sociale voksenomrade er udgifterne til indsatserne for borgere, der i dag bor i botilbud, steget markant fra 2020 til
2021.

Administrationen forventer ogsa, at udgifterne til tomme pladser i Gribskov Kommunes botilbud vil stige i 2021. Det vil
ske pa trods af, at pladserne i Hestehaven lukkede den 1. juni, og at de sidste ledige pladser pa Kirkeleddet 6 er blevet
besat hen over sommeren. De vasentligste arsager til de stigende udgifter er, at udgifter til beleegningsgaranti pa

Skipperstraede udger nasten halvdelen af den forventede arsudgift til tomme pladser i 2021. De fleste tomme pladser er i
dag 1 bofzllesskabet Kirkeleddet 10-20.

Samlet er det forventede merforbrug fortsat sterre, end den skonomiske handlingsplan kan honorere i 2021. Merforbruget
og arsagerne hertil er beskrevet under punktet Budgetopfelgning 3 pa dagsordenen for udvalgets mode i dag.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed,

1. at tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

1. Taget til efterretning

Betina Sglver fraveaerende.

Bilag
konomisk handlingsplan og tilleg

Forudsatninger £SS



Punkt 140: Lukning af botilbuddet Skipperstrade

27.57.00-P15-1-21
Resume

Sagen handler om botilbuddet Skipperstraede i Gilleleje. Udvalget for Zldre, Social og Sundhed skal pd madet beslutte,
om driften af botilbuddet skal genudbydes eller om tilbuddet skal lukke, nar den nuvarende kontrakt udleber i 2023.

Der bor i dag fire borgere i tilbuddet. Tilbuddets fysiske rammer er ikke serligt egnede til malgruppen, og beboerne har
sveert ved at komme rundt med store elektriske kerestole. Kommunen har store udgifter til tomme pladser i tilbuddet.
Handicapridet og de parerende til borgerne i tilbuddet har afgivet heringssvar.

Administrationen har atholdt en markedsdialog. Der har potentielle leveranderer varet med til at belyse muligheder og
begransninger ved at genudbyde pladserne pa en made, hvor beboerne kan blive boende. Administrationen vurderer, at
ulemperne er sterre end fordelene.

Administrationen indstiller til Aldre, Social og Sundhed at beslutte:
1. at lukke botilbuddet Skipperstrede senest med udgangen af juni 2023, hvorved driften af botilbuddet Skipperstraede
ikke genudbydes,
2. at pladserne anvendes som almindelige plejecenterboliger pa plejecentret Bakkebo, som beskrevet i scenarie 3 i

sagsfremstillingen ELLER,
3. at pladserne anvendes til andre formal pa socialomradet, som beskrevet i scenarie 4 i sagsfremstillingen,

Hyvis indstilling 1-3 ikke tiltraedes,

4. at ivaerksaette en hering om scenarie 1 og 2 i Handicapradet og blandt de péarerende til borgerne pa Skipperstrade.

Sagsfremstilling
Baggrund

Udvalget for £Aldre, Social og Sundhed behandlede pé sit mede den 17. august 2021 en sag om udbud pé social- og
sundhedsomradet. Udvalget besluttede at udskyde behandlingen af udbud for botilbuddet Skipperstreede for at behandle
sagen i september i sammenhang med en analyse af kommunens behov for plejeboliger. Handicapridet og pérerende til
beboerne pé Skipperstraede afgav heringssvar.

Udvalget besluttede pa sit mede den 14. september, at mulighederne for Skipperstraede skulle indgé i markedsdialog med
mulige leverandarer.

Faktuelle forhold
Administrationen har gennemfort markedsdialog med to mulige leveranderer.
Begge leveranderer gav udtryk for, at det ikke er muligt at drive et botilbud med kun fire pladser pa rentabel vis.

Begge leveranderer udtrykte interesse for at indrette et specialiseret afsnit eller en skaermet enhed for de fire beboere, som
en del af plejecentret.

Administrationens vurdering

Administrationen har afdekket mulige scenarier for, hvordan boligerne kan anvendes fremadrettet. De fire scenarier er:



1. Botilbud med fire pladser

2. Specialiserede pladser pa plejecentret Bakkebo

3. Almindelige plejeboliger pé plejecentret Bakkebo

4. Boliger malrettet andre grupper pa socialomradet, eksempelvis unge og voksne med psykisk handicap eller sociale
problemer, der kan klare sig i egen bolig med stotte.

Mdlgruppe

Scenarie 1 og 2 er to bud péa, hvordan tilbuddet kan indrettes, s de nuvaerende beboere kan blive boende.
Administrationen vurderer, at borgere i Skipperstredes nuvarende mélgruppe er i malgruppe for en plads i botilbud og
ikke er i malgruppe for en plads pa plejecenter. Administrationen vurderer, at mélgruppen ikke vil have gavn af at indga i
en storre specialiseret enhed med plejekraevende borgere med andre saerlige behov.

Scenarie 3 omdanner de seks boliger til plejeboliger pa plejecenteret Bakkebo.

Scenarie 4 omdanner de seks boliger i botilbuddet til almene &ldreboliger mélrettet borgere med psykisk handicap.
Mulighederne er beskrevet i sagen "Egen bolig til udsatte borgere", som udvalget ogsé behandler pa medet i dag.

Udvikling i malgrupper

Botilbuddet Skipperstreede har haft to tomme pladser siden efteraret 2020. Radgiverne pa socialomradet har tilbudt
pladserne til borgere i mélgruppe for tilbuddet, men ingen har takket ja til en plads. Administrationen vurderer, at de
fysiske rammer er en del af &rsagen til, at to af pladserne stdr tomme. Administrationen vurderer, at det for scenarie 1 og 2
ogsé i fremtiden vil veere meget sveart at besette nye ledige pladser.

I scenarie 3 vil de seks plejeboliger indgé i en samlet justering af kommunens kapacitet af plejeboliger. Udvalget vil fa
forelagt en sag i 2022 om programmering af plejeboligkapaciteten.

Udvalget ZAldre, Social og Sundhed behandlede pé sit mede den 11. maj 2021 en sag med en analyse af behov og
kapacitet i de sociale tilbud. Analysen viste, at kommunen béde nu og i de kommende ar mangler boliger til borgere, der
er klar til at blive udskrevet fra botilbud eller herberg. Boligerne pa Skipperstrede er egnede til malgruppen i scenarie 4,
som serligt bestar af unge og voksne med psykisk handicap eller sociale problemer, der kan klare sig i egen bolig med
statte.

Okonomi

Markedsdialogen har givet en entydig indikation af, at det ikke vil vare muligt at drive et separat botilbud med fire
pladser (scenarie 1) pa en rentabel made. Administrationen vurderer pa baggrund af markedsdialogen, at det vil vare
forbundet med en betydelig merudgift pr. plads at genudbyde botilbuddet Skipperstrade med fire pladser.

Administrationen vurderer, at det heller ikke vil vaere rentabelt at omdanne fire pladser pa Skipperstrade til et lille
specialiseret afsnit pa et plejecenter. Administrationen vurderer, at en sterre specialiseret enhed ikke er relevant for
Skipperstraedes nuvaerende malgruppe.

Proces hvis tilbuddet skal lukke

Hvis udvalget beslutter at lukke botilbuddet Skipperstrede, vil radgiverne sammen med borgerne og de parerende
planlegge, hvor beboerne pé Skipperstrade skal flytte hen, nér tilbuddet lukker. Radgiverne vil legge vaegt pa at finde
tilbud, der er egnede til malgruppen. Flere af borgerne pé Skipperstraede har stor gavn af fellesskabet med hinanden.
Radgiverne vil, sa vidt det er muligt, finde pladser, sa borgerne kan flytte til et nyt tilbud sammen og fastholde
feellesskabet.



Inden for Gribskov Kommune er Gydehg;j det tilbud, der kan varetage malgruppens behov for stette og pleje.

Kommunen skal udarbejde en samlet plan til Socialtilsynet. Planen skal indeholde konkrete planer for lukningen og
borgernes overgang til andre tilbud. Nar Socialtilsynet har godkendt planen, kan beboerne flytte, og tilbuddet lukke senest
med udgangen af den nuverende kontraktperiode i juni 2023.

Administrationens anbefaling

Administrationen anbefaler, at botilbuddet Skipperstreede lukker senest ved udgangen af den nuverende kontraktperiode
med leveranderen. Administrationen laegger vaegt pé, at de fysiske rammer pa leengere sigt ikke er egnede til et botilbud
for den nuverende malgruppe eller til plejeboliger for borgere med behov for socialpedagogisk stette og omfattende
behov for pleje. Administrationen laegger desuden vagt pa, at udvalget skal treeffe en beslutning om, hvorvidt tilbuddet
skal genudbydes, og at den beslutning udvalget traeffer, vil vere geeldende i mange ar frem.

Administrationen anbefaler, at de seks pladser anvendes til plejeboliger (scenarie 3) eller andre malgrupper pa
socialomradet (scenarie 4).

Heoring

Handicapradet og Skipperstraedes beboere og parerende har afgivet heringssvar til indstillingen om at lukke
Skipperstraede. Horingsperioden lgb fra den 27. august til den 6. september 2021.

Scenarie 1 og 2 var ikke en del af heringsmaterialet. Hvis udvalget ensker at gé videre med scenarie 1 eller 2, ber de to
scenarier sendes i hering i Handicapradet og blandt de parerende til beboerne pa Skipperstraede.

Handicapradets heringssvar

Handicapradet laegger vaegt pa, at de fysiske rammer ikke laengere svarer til malgruppens behov, og derfor anbefaler radet,
at kommunen serger for, at borgerne far ordentlige rammer at bo i.

Handicaprédet stotter @ndringen ud fra den forudsetning, at kommunen gennemforer en god proces med de berorte
borgere.

Handicapradet anmoder om at blive orienteret om processen.

De parerendes horingssvar

Som parerende til beboerne pa Botilbuddet Skipperstraede er vi meget bekymrede over udsigten til, at vores bredre og
mand bliver flyttet fra deres vante omgivelser. Vi kan ikke understrege nok, hvor stor en forskel Botilbuddet
Skipperstraede dagligt ger for dets beboere, og vi frygter, at en nedleeggelse af institutionen vil forringe deres livskvalitet
vaesentligt.

Engageret plejepersonale, der forstar beboernes scerlige behov.

Det er vigtigt at forstd, at vores bredre og mand hverken er gamle eller psykisk syge. De er derimod kraftigt fysisk
hammede pa hver deres made og har meget svaert ved at kommunikere med omverden.

Det er vores oplevelse, at de med deres sarlige sarbarhed ofte falder mellem flere stole i plejesektoren — flere af beboerne
har for eksempel tidligere veeret fejlplaceret i geriatriske plejetilbud, hvor vi som pérgrende oplevede, at plejepersonalet
ikke var rustet til at varetage deres behov, hvilket forvaerrede deres tilstande betydeligt.



Pa Botilbuddet Skipperstrede bliver beboerne derimod plejet af personale, der bade er uddannet til at varetage deres
forskellige handicaps og har tid og tdlmodighed til at leere at kommunikere med dem.

Beboerne har hjemme pd Skipperstreede

Plejepersonalet har i det hele taget forméet at skabe et hjem og et vaerdigt liv for vores keare. De styrker beboernes kunnen
med paedagogiske evelser, og de arrangerer udflugter og ferier med hver enkelt beboer.

De sorger desuden for, at der altid er hjemmelavet mad pa bordet og musik i hejtalerne, som svarer til beboernes aldre —
sat lidt pé spidsen taler vi ikke stegt flaesk og Birthe Kjer, som man nok ger pa de fleste plejehjem, men lasagne og Shu-
bi-dua.

Beboerne fortjener et hjem, der er tilpasset deres behov og livssituation. Hvor man har ressourcer til at lytte til dem og
serge for, at de far nye oplevelser og indtryk. Det gaelder selvfolgelig alle sérbare i plejesektoren, men vi vil alligevel

gerne sla et slag for, at det er serligt vigtigt for denne gruppe mennesker.

Hvor de fleste heldigvis ferst kommer i kontakt med plejesektoren i det sidste kapitel af deres liv, udger plejesektoren
storstedelen af livet for beboerne pa Botilbuddet Skipperstrade.

Teet pd barndom og pdrorende

Sidst, men ikke mindst, er det vasentligt, at Botilbuddet Skipperstraede ligger i Gilleleje, som beboerne er meget knyttede
til. Flere af beboerne har boet her, siden de var bern, og det ville skabe utryghed for dem at blive flyttet fra byen. De fleste
af os parerende bor desuden i naerheden af Botilbuddet Skipperstreede, hvilket giver os mulighed for at besoge beboerne
ofte.

Vi héber inderligt, at I tager vores bekymringer alvorligt og serger for, at beboernes vilkar ikke forringes.

Lovgrundlag

Lov om almene boliger m.v. LBK nr 1877 af 27/09/2021
Lov om social service LBK nr 1548 af 01/07/2021
Okonomi

Sagen vedrerer udgifter til tomme pladser pa 14.000 kr. om maneden og belegningsgaranti pa 850.000 kr. arligt i 2021 pa
den ekonomiske ramme:

Born og Voksne med se@rlige behov under udvalget for ZAldre, Social og Sundhed.
Horingsperiode og heringsparter

Handicapridet og Skipperstraedes beboere og parerende har afgivet haringssvar til indstillingen om at lukke
Skipperstraede. Horingsperioden lgb fra den 27. august til den 6. september 2021.

Beslutning
1.-3. Ikke tiltradt

4. Tiltradt

Betina Sglver fravaerende.



Punkt 141: Egen bolig til udsatte borgere

03.00.00-G01-3-21
Resume

Sagen handler om de handlemuligheder, som kommunen har for at pdvirke udbuddet af billige boliger.

Udvalget skal beslutte, hvorledes disse handlemuligheder skal udnyttes.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed at beslutte, at
administrationen skal

1. udpege ldre- og handicapegnede boliger, der er velegnede som boliger til borgere med psykisk
funktionsnedsattelse,

2. genforhandle udmentningen af den kommunale anvisningsret med de almene boligselskaber for at opnd anvisning
til flere billige boliger og indga aftaler om udlejning som udslusningsbolig,

3. igangsette arbejdet med at tilvejebringe op til 4 udslusningsboliger malrettet borgere i udslusning fra midlertidigt
botilbud eller herberg,

4. igangsatte arbejdet med at tilvejebringe 8 skave boliger fordelt pa to lokationer i kommunen malrettet hjemleose og
socialt udsatte borgere.

Sagsfremstilling
Baggrund

Zldre, Social og Sundhed behandlede pa sit mede den 11. maj 2021 en sag om behov og kapacitet for boliger pé det
sociale omrade. Sagen handlede om resultaterne af en analyse af behovet inden for 2-5 ar. Udvalget besluttede blandt
andet, at administrationen skal skitsere handlemuligheder for at skaffe flere boliger malrettet borgere med behov for hjalp
og stette i egen bolig.

Socialomradet igangsatte i august 2021 en malrettet indsats hen imod, at omkring 13 borgere kan udskrives fra
midlertidige botilbud i lebet af 2022 og flere i 2021. Derudover bor 16 borgere pa herberg eller krisecenter. Det er en
forudsaetning for, at de i alt omkring 29 borgerne kan udskrives, at de kan finde en egnet bolig - som de kan betale.

Faktuelle forhold
Lovgrundlag

Kommunerne kan med lovhjemmel i kommunalfuldmagtsreglerne kun tilvejebringe boliger til borgere, som har specielle
boligbehov, og som har svert ved selv at tilvejebringe en egnet bolig. Det er alts et krav, at kommunen har serlige
forpligtigelser ifolge anden lovgivning over for disse borgere, som kommunerne ikke har over for kommunens gvrige
borgere.

Servicelovens §4 giver kommunen et forsyningsansvar, sd kommunen skal sgrge for, at der er de nedvendige tilbud til
borgere, som er i malgruppe for en indsats efter Serviceloven. Kommunen kan leve op til sit forsyningsansvar ved at kebe
pladser i private, regionale og andre kommuners tilbud, eller kommunen kan etablere og drive tilbud selv.

Bestemmelsen om forsyningsansvaret omhandler pladser i eksempelvis botilbud, krisecentre og herberger, men ogsa
almene boliger til serlige grupper. I dag har kommunen @ldre- og handicapegnede boliger malrettet &ldre og
handicappede samt plejeboliger. Kommunen har ikke gjort brug af muligheden for at tilvejebringe boliger til andre
serlige grupper.

I alment regi omfatter de gvrige muligheder for eksempel:



Udslusningsboliger

Startboliger til unge (hvor der dog ikke aktuelt kan etableres nye startboliger)
Inklusionsboliger til psykisk og social sérbare personer

Skaeve boliger

Mulighederne er beskrevet i bilag 1 (Almene boliger til serlige grupper).

Nuvaerende situation

Der er et relativt begraenset segment med private udlejningsboliger i Gribskov Kommune. Samtidigt er huslejeniveauet i
de almene boliger hgjere end huslejeniveauet i de almene boliger i de omkringliggende kommuner. Disse to forhold er
blandt de vaesentligste forhold, som betyder, at der er relativt fa billige lejeboliger i Gribskov Kommune. Det betyder for
de borgere, der kan udskrives fra midlertidige botilbud, herberg eller krisecenter, at de har meget vanskeligt ved at finde
en bolig, de har rad til at bo 1.

I bilag 2 ses en oversigt over de billige boliger, som kommunen kan visitere borgere til. Oversigten rummer sével egne
boliger som boliger, der ejes af andre.

De boliger, som kommunens boligvisitationsudvalg kan visitere borgere til, har i mange tilfeelde et huslejeniveau, som
ligger over betalingsevnen hos de borgere, der kan udskrives fra midlertidige botilbud, herberg eller krisecenter. Disse
borgere vil typisk ikke have rad til at betale husleje i de sterste almene @ldreboliger eller i de storste anvisningsboliger.
Huslejeniveauet i de mindste almene @ldre boliger og i de mindste anvisningsboliger kan i nogle tilfaelde matche
betalingsevnen hos den navnte gruppe af borgere. Udfordringen bestar i, at der er for fi af disse smé, billige almene
boliger eller anvisningsboliger i forhold til det identificerede behov.

For de @ldre- og handicapegnede boliger gaelder, at kommunens mulighed for at finde en egnet bolig til borgere, der
udskrives fra midlertidige botilbud, herberg eller krisecenter, vil vere storre, hvis kommunens anvisningsmuligheder til
de mindre, almene @ldreboliger (1- og 2-varelsers boliger) oges. Det kan fx gare det lettere at finde en bolig til borgere
med psykisk funktionsnedszattelse, da de vil kunne visiteres til disse, hvis de i evrigt opfylder kriterierne herfor.

For anvisningsboligernes vedkommende er det ikke umiddelbart muligt at pavirke udbuddet af billige (eller i hvert fald
billigere) anvisningsboliger i sterre omfang. Anvisningsboligerne anvendes til anvisning af ressourcesvage borgere — til
borgere, der er indstillet til en anvisningsbolig. En anvisningsbolig er enten en ledig almen familiebolig eller en af
kommunens egne anvisningsboliger. For de almene familieboligers vedkommende geelder samme mekanisme som for de
almene @ldreboliger: Hvis kommunens anvisningsmuligheder til de mindre, almene familieboliger (1- og 2-varelsers
boliger) ages, vil det alt andet lige vere lettere at finde en bolig til borgere, der udskrives fra midlertidige botilbud,
herberg eller krisecenter.

Der er pt. 30 borgere pa ventelisten til en anvisningsbolig, og udbuddet er begrenset i forhold til behovet for billige
boliger.

Der er med andre ord - som i mange andre kommuner - brug for flere billige boliger i Gribskov Kommune.

Handlemuligheder

Kommunerne har meget begraensede muligheder for at gge antallet af billige boliger. Dette beror blandt andet pa, at
kommunerne ikke har generelle forpligtelser — eller redskaber — til at medvirke til boligforsyningen.



Kommunerne er - efter kommunalfuldmagtsreglerne — som udgangspunkt afskéret fra at patage sig opgaver i relation til
boligforsyningen, medmindre der foreligger hjemmel i skreven ret hertil, som det f.eks. er tilfaldet inden for
ldrelovgivningen, eller medmindre der for helt serlige persongrupper er lovhjemmel hertil. Hvis kommunen skal indga i
boligforsyning for sarlige persongrupper, skal der foreligge en konkret socialfaglig/juridisk vurdering af, om kommunen i
anden sammenhang har sarlige forpligtelser efter lovgivningen over for disse persongrupper, dvs. forpligtelser, som
kommunen ikke har overfor kommunens gvrige borgere (jf. afsnit om lovgrundlag ovenfor).

I nogle kommuner er der opbygget relativt store ’ejendomskontorer’, som typisk udlejer ejendomme, som kommunen
havde erhvervet inden boligstetteloven af 1958. Kommuner, der ikke har en sddan &ldre boligportefolje, er afskaret fra at
medvirke til boligforsyning i stor skala.

I ’Aftale om kommunernes gkonomi for 2022” erkendes det, at der pa hjemleseomradet er behov for nye tiltag, herunder
‘tilvejebringelsen af billige boliger via nybyggeri og eget brug af anvisningsretten og kommunernes rammer for at arbejde
efter Housing First-princippet. Housing First handler om, at det at have en bolig har en afgerende betydning for, at
borgeren kan vende tilbage til beskaftigelse og opbygge storre grad af selvhjulpenhed. Regeringen ventes at fremlaegge et
udspil herom i lebet af efterdret. Udspillet kan eventuelt fore til, at den kommunale varktajskasse ages.

Administrationen arbejder med

Inden for de nugaldende regler arbejder administrationen med at gge udbuddet af billige boliger til udsatte borgere.

Mere fleksibel brug af celdreboliger

Administrationen har skerpet opmarksomheden pa, at borgere med varig, psykisk funktionsnedszttelse kan visiteres til
(almene) @ldreboliger. Dette sker allerede i nogen grad, men det undersgges, om flere borgere med varig psykisk
funktionsnedszttelse vil kunne visiteres hertil. Dette kan blandt ske ved at identificere de eldreboliger, der er mindre
egnede til borgere med svare fysiske funktionsnedszattelser (fx korestolsbrugere), sa disse eldre boliger i hgjere grad
anvendes til borgere med moderate fysiske handicap og varige psykiske funktionsnedsettelser,

Genforhandling af udmontning af den kommunale anvisningsret til almene boliger

I Mgllebakken i Helsinge er der, som noget nyt i Gribskov Kommune, aftalt en differentieret udmentning af
anvisningsretten, s Gribskov Kommune far en sterre andel af de mindre boliger stillet til radighed. Hvis det samme
princip gjorde sig geeldende for andre afdelinger, ville vi have mulighed for at anvise flere borgere til boliger, som de vil
have nemmere ved at betale.

I den tidligere Helsinge Kommune er det aftalt, at boligselskaberne stiller hver fjerde ledige bolig til radighed for
kommunen. I den tidligere Grested-Gilleleje Kommune er boligerne ’eremearkede’, sé vi fir ’kommunens’ boliger stillet
til radighed i takt med, at de bliver ledige. Det vil vere disse aftaler, der i givet fald vil skulle &ndres.

I den kommende almene boligbebyggelse i Gilleleje Syd vil der blive indrettet to delelejligheder. Der vil senere skulle
indgas en aftale med boligselskabet om udmentningen af den kommunale anvisningsret, herunder anvisningen af borgere
til delelejlighederne. Ogsa ved indgaelse af denne aftale vil administrationen forsegge at gge andelen af mindre lejligheder,
der stilles til radighed til anvisning.

Aftale om udslusningsboliger i almene boliger



Der findes en mulighed i almenboligloven (§ 63), almenlejeloven (§ 4, sk 3) og serviceloven (§163 a) for at indga en
aftale med en almen boligorganisation om at stille ledige almene familieboliger til rddighed med henblik pa udlejning som
udslusningsboliger. Malgruppen for denne ordning er psykisk syge, hjemlgse m.v.

Aftalen med boligselskabet er frivillig, men hvis boligselskabet er indforstaet hermed, kan der aftales serlige husleje- og
opsigelsesvilkar til borger, der er indskrevet i midlertidigt botilbud eller herberg. Borger modtager fortsat stotte fra
tilbuddet. Der er mulighed for at kompensere for forskellen mellem egenbetaling i 107/110 og huslejen i en periode.

Denne ordning kan veaere af interesse i forhold til de planlagte delelejligheder i Gilleleje Syd,

Anvisningsboliger

Ved revisionen af kvalitetsstandarden for anvisningsboliger, som foreleegges politisk i lebet 2022 ber det overvejes, om
kvalitetsstandarden kan tilrettelaegges pa en méde, s anvisningsboligerne i hgjere grad kan anvendes som boliger til
udsatte borgere.

Fremtidige handlemuligheder, som ber underseges/udfoldes naermere

Administrationen har ud fra social-faglige vurderinger opgjort behovet for billige boliger i ar og naeste ér til at veare:

¢ 16-20 billige boliger — det kan vaere sma, almene boliger eller aldreboliger velegnede til borgere med et psykisk
handicap. Disse kan i et vist omfang tilvejebringes gennem de tiltag, der allerede kan arbejdes med, se ovenfor.

¢ En til to udslusningsboliger i Grasted-omradet og pa sigt en til to udslusningsboliger i Helsinge-omradet - gerne
beliggende i nerheden af allerede etablerede botilbud, s& borgere, der kan udskrives herfra, kan fa stotte fra
personer, som de kender i forvejen, mens de bor i en udslusningsbolig i nogle ar og forbereder sig pé at bo i egen,
permanent bolig.

¢ Op til otte 'skeeve boliger' — her er der tale om boliger, som er indrettet til de mest udsatte, fx med materialevalg der
enten er meget holdbare eller er lette at reparere/udskifte - gerne fordelt pa to lokationer, da risikoen for, at der
opstar et uheldigt miljg, s vil mindskes.

De navnte social-fagligt begrundede lesninger er mulige inden for de nuverende lovgivningsmassige rammer.

I regeringens aftale om kommunernes ekonomi i 2022 varsles der lovforslag, som vil give kommunen flere muligheder
for at etablere boliger til hjemlese og andre udsatte. Administrationen vil inddrage en eventuel udvidelse af de kommunale
handlemuligheder i det videre arbejde med at tilvejebringe flere billige boliger.

Administrationens vurdering og anbefaling

Kommunens handlemuligheder er relativt begraensede - ikke mindst fordi kommunen ikke kan engagere sig i boligsyning
ud over de omrader, hvor der er mulighed herfor, primart pa aldreomradet.

Administrationen vurderer, at der er et potentiale i at optage forhandling med de almene boligselskaber om at sikre flest
mulige boliger, der egner sig til borgere, som kan udskrives fra midlertidige botilbud, herberg eller krisecenter. Dette vil
kunne ske i form af at



¢ genforhandle udmentningen af den kommunale anvisningsret, s& kommunen bliver tilbudt en sterre andel af de
mindre almene boliger.

o der indgés aftale med et eller flere boligselskaber om, at nogle af de almene boliger anvendes som
udslusningsboliger.

Desuden vil administrationen vurdere, at en mere fleksibel brug af @ldreboliger og pracis anvendelse af
anvisningsboliger vil kunne bidrage til et bedre match mellem udsatte borgere og boliger, de har rad til at bo i.

Administrationen vil udfolde og supplere de social-faglige begrundelser for at etablere (de juridisk mulige)
udslusningsboliger og skave boliger med en analyse af de kommunalgkonomiske virkninger ved at etablere og drive disse
boliger i kommunalt regi eller tilvejebringe disse i samarbejde med andre - sammenholdt med udgifterne til borgeres
ophold pé herberger, kvindekrisecentre m.v., fraregnet den statslige refusion, der ger sig gaeeldende for disse ophold.

Lovgrundlag
Lov om almene boliger m.v. LBK nr 1877 af 27/09/2021
Lov om social service LBK nr 1548 af 01/07/2021

Vejledning om botilbud m.v. til voksne VEJ nr. 9031 af 14/01/2021

Beslutning

1.-4. Tiltradt

Betina Selver fravaerende.

Bilag
Almene boliger til serlige grupper

Oversigt over billige boliger og anvisningsboliger



Punkt 142: Kapacitet pa midlertidige pladser i 2022

29.00.00-A00-3-21
Resume

Byradet har besluttet, at administrationen skal udarbejde en arlig analyse af, hvor mange midlertidige pladser Gribskov
Kommune har behov for i fremtiden. Dette behov heenger neje sammen med resten af sundhedsomradet — bade i forhold
til hvor mange patienter, kommunen modtager fra regionen, hvor mange plejeboliger kommune har, og hvad kommunen
kan hjelpe borgerne med i deres eget hjem.

Den éarlige analyse i forhold til at vurdere det aktuelle behov for midlertidige pladser er en del af den vedtagne "Strategi

for midlertidige pladser", som udvalget vedtog den 8. juni 2021. Strategien har fokus pa to overordnede sigtepunkter 1)

Tidlig opsporing og forebyggelse og 2) Rehabilitering og midlertidige indsatser. Yderligere er der fokus pa 3 principper:
1) tryghed, 2) sammenhangende forleb og 3) fokus pé kerneydelsen.

Udvalget for £Aldre, Social og Sundhed skal i denne sag treeffe beslutning om justering af kapaciteten pa midlertidige
pladser i 2022.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:

1. at beslutte at forleenge aftalen om to midlertidige pladser pa Udsigten frem til 31. august 2022.

Historik
Beslutning fra Aldre, Social og Sundhed, 14. september 2021, pkt. 123:

Sagen blev udsat.

Sagsfremstilling
Baggrund

Udvalget har den 8. juni 2021 vedtaget ”Strategi for midlertidige pladser”, der er et tilbud under servicelovens § 84
(herunder akutpladser under Sundhedslovens §138). Strategien har fokus pa to overordnede sigtepunkter 1) Tidlig
opsporing og forebyggelse og 2) Rehabilitering og midlertidige indsatser. Yderligere er der fokus pa tre principper 1)
tryghed, 2) sammenhangende forlab og 3) fokus pé kerneydelsen. Alle tre principper gér pa tvers — uanset hvor i
borgerforlebet, vi befinder os i. Formélet med strategien er, at undgé indleeggelser og tab af funktionsevne, der leder til
behov for varige indsatser.

Strategien indebaerer blandt andet at der forsat fastholdes snavre kriterier for visitation til midlertidige pladser. Det
betyder i praksis, at vi sd vidt muligt tilrettelegger forlabet i borgers eget hjem. Visitation til en midlertidig plads er
saledes kun aktuel, hvis det pd ingen méde kan lade sig gore at yde den nadvendige hjlp og stette i borgers eget hjem.
Visitationskriterier kraever adgang til tverfaglige kompetencer i eget hjem, et hgjt samarbejde mellem faggrupper og
medarbejdere, og mulighed for intensive forlegb i1 eget hjem. I praksis vil strategien ogsé kunne betyde, at der kan vere
borgere, der ligger faerdigbehandlet pa sygehuset, fordi Gribskov Kommune ikke har ekstra midlertidige pladser til
radighed til de perioder, hvor der er et starre behov.

Langt de fleste borgere pa de midlertidige pladser kommer direkte fra en indlaeggelse pa et hospital til en
rehabiliteringsplads pa Gribskov Rehabilitering. Med den nuvarende kapacitet af pladser arbejder administrationen pé at
skabe sammenhangende og velkoordinerede borgerforleb, der tager udgangspunkt i borgerens ressourcer og behov. I
praksis vil det medvirke til, at borgere kan komme hurtigere hjem i egen bolig. Séledes er et systematisk og skeerpet fokus
pa flow i forbindelse med de midlertidige pladser nedvendig, hvis vi ikke skal opleve en stigning i antallet af
feerdigbehandlede borgere pé hospitalet. Strategien betyder ogsé i praksis, at borgere flytter ud fra Gribskov



Rehabilitering, nar de er feerdigbehandlet. Hvis borgere er feerdigbehandlet pa Gribskov Rehabilitering, men ikke har
mulighed for at komme tilbage til eget hjem, tilbydes en midlertidig venteplads pé et andet plejecenter. Fokus i forlebene
er derfor at sikre, at borger tilbydes den rette hjelp med de rette kompetencer pa det rette tidspunkt.

Som en del af strategien skal udvalget arligt tage stilling til det aktuelle behov for midlertidige pladser i Gribskov
Kommune pé baggrund af en analyse fra administrationen. Behovet for midlertidige pladser er en dynamisk sterrelse og
hanger ngje sammen med resten af sundhedsomradet — béde ift. hvor mange patienter kommunen modtager fra regionen,
hvor mange plejeboliger kommune har, og hvad kommunen kan hjelpe borgerne med i deres eget hjem. Gribskov
Kommune har i dag 22 pladser i alt fordelt pa:

* 14 rehabiliteringspladser pa Sestien pa Helsingegarden (hvor der er almindelige plejeboliger i den anden ende af
Sastien),

¢ 6 aflastningspladser p& Trongarden

e og 2 pladser pa Udsigten - sdkaldte "ventepladser" beregnet til ophold for borgere, der udskrives fra Gribskov
Rehabilitering, men som ikke kan opholde sig i eget hjem, mens de venter pa plejebolig.

De 2 ekstra midlertidige pladser pa Udsigten blev dbnet den 15. juni 2021 og afsluttes den 15. januar 2022. Pladserne blev
abnet akut op til sommerferien for at sikre hjemtagelse af borgere, der feerdigmeldes fra hospitalet.

Kapaciteten pa midlertidige pladser i 2022

Administrationen anbefaler at bevare den nuvarende kapacitet pa i alt 22 midlertidige pladser frem til september 2022. Pa
baggrund af en opgerelse over belegningsgraden pd de midlertidige pladser hen over sommeren samt antallet af
feerdigbehandlede borgere pé hospitalet, er det administrationens vurdering, at det nuvaerende antal pladser indfrier det
aktuelle behov.

Administrationen ser to mulige modeller for at indfri kapacitetsbehovet det kommende ar:

1. At forleenge aftalen om de to midlertidige pladser pa Udsigten frem til den 31. august 2022. Dermed er der fortsat to
midlertidige pladser til radighed pa Udsigten allokeret til borgere, der udskrives fra Gribskov Rehabilitering, men
venter pa plejebolig. Denne model medferer, at borgere flyttes fra Gribskov Rehabilitering til Udsigten, nar de er
feerdigbehandlede, i de tilfaelde, hvor borgeren skal flytte i plejebolig og ikke kan opholde sig i eget hjem.
Administrationen anbefaler denne model.

2. At omlagge 2 permanente plejeboliger pa Sestien til midlertidige ventepladser i takt med naturlig fraflytning.
Safremt der ikke er blevet to boliger til radighed pr. 15. januar, hvor aftalen med Udsigten udleber, vil
administrationen sege at forlenge den eksisterende aftale. Dette vil betyde, at de midlertidige pladser er samlet péd
to plejecentre frem for tre. Denne model vil medfere endnu to midlertidige pladser med hyppig ind- og udflytning
pé Sestien, hvor der ogsa bor borgere i permanent plejebolig. Dette kan pavirke verdigheden negativt for de
borgere, der bor i permanent plejebolig pa Sestien, fordi der allerede i dag er stor udskiftning pé Sestien, hvor
borgerne bor i 1-rums boliger og derfor har et stort behov for at benytte feellesarealer.

Vurderingen af det aktuelle behov for midlertidige pladser i 2022 er lavet pa baggrund af felgende data:
1) Antal borgere, der ligger ferdigbehandlet pa hospitalerne og

2) Ledig kapacitet pa de midlertidige pladser.

Der er i alt indsamlet data for 31 hverdage i perioden den 26. juni til og med den 12. august 2021. Data viser en ligevegt
mellem antal dage, hvor der ligger borgere feerdigbehandlet pa hospitalet, og dage med ledig kapacitet pa de midlertidige
pladser. Ud af de 31 dage, hvor der blev indsamlet data, var fordeling felgende:

¢ 11 dage med ledig kapacitet pa de midlertidige pladser



e 12 dage, hvor der manglede ledige kapacitet pa de midlertidige pladser
o 8 dage, hvor antallet af feerdigbehandlede borgere svarede overens med antallet af ledige pladser

Overstaende data stammer fra Gribskov Rehabilitering. Administrationen vil det naeste ar arbejde med at sikre en
systematisk dataindsamling fra bade Gribskov Rehabilitering, Trongérden og Udsigten i forhold til fremadrettet at kunne
vurdere kapaciteten pa de midlertidige pladser.

De to ekstra midlertidige pladser pa Udsigten anvendes som ventepladser til borgere, hvis rehabiliteringsophold pa
Gribskov Rehabilitering er afsluttet, men som venter pa at blive tildelt plejebolig og ikke kan vare i eget hjem i
mellemtiden. Ved at blive endnu bedre til at udnytte de to ventepladser, uagtet om de er pa Udsigten eller pa Sestien,
forventer administrationen at kunne reducere antallet af borgere, der ligger faerdigbehandlet pa hospitalet, endnu mere.
Det er administrationens forventning, at vi ved at sikre tydelighed omkring det forventede forlgb ved visitation til
midlertidig plads og ved et intensiveret fokus pa at sikre flow pa de midlertidige pladser, kan reducere antallet af
feerdigbehandlede pa sygehuset yderligere.

Denne sag er koblet til sagen om plejeboligprognosen i ar, som udvalget ogsa behandler pé nerverende mode.
Administrationens indstilling i nerverende sag er medregnet i denne prognose.

Arbejdet med ”Strategi for midlertidige pladser” det kommende ar

Administrationen har det sidste ars tid arbejdet intensivt med at optimere udbyttet af de midlertidige pladser. Der har
veeret fokus pa at optimere flow og sammenhang pa de midlertidige pladser. Med den vedtagne “’Strategi for midlertidige
pladser” vil administrationen det kommende ar fortsaette med at udvikle det igangverende arbejde. Nogle af de konkrete
indsatser, administrationen har arbejdet med, og som vi vil forsatte med, er:

¢ Fokus pa overgang mellem hospital og eget hjem via "tat opfelgning" i visitationen.

¢ Teat dialog med hospitalet om korrekt faerdigmelding af borgere, sa kun de borgere, der reelt er feerdigbehandlede
og klar til udskrivelse, registreres som ferdigbehandlede

¢ Daglig og teet opfelgning pé borgere under ophold p& midlertidige pladser for at understette, at medarbejderne kan
reagere hurtigt og fleksibel, og at borgerens indsats justeres undervejs i forlgbet.

¢ Bedre overgang mellem midlertidig plads og eget hjem via puljeprojektet ”Nye veje til at styrke det nervaerende
mede med borgerne og parerende”, der forlgber 1 2021-2022.

Udvalget fér preesenteret en sag med kvalitetsstandarden for § 84 midlertidige pladser til oktober 2021. Udvalget far i maj
2022 en sag med henblik pé at treffe beslutning om at tilpasse kapaciteten for 2023.

Heringssvar fra Handicapradet afgivet pa mede den 6. september 2021

Handicapradet bakker op om fokus pa, at borgerne tilbydes den rette hjeelp med de rette kompetencer pa det rette
tidspunkt. Radet opfordrer samtidig til at arbejde med inddragelse af borgere og parerende, nar forleb tilretteleegges.

Heringssvar fra Aldreradet tilfejet ved protokollering

AR anbefaler losning 2, hvor 2 permanente plejeboliger pa Sestien konverteres til midlertidige ventepladser i takt med
fraflytning.

AR finder ikke losningen i Udsigten for hensigtsmessig og gentager vores indstilling fra tidligere, hvor £R har
tilkendegivet, at hele Sgstien ber anvendes til midlertidige pladser.



Lovgrundlag

Lov om social service, § 84 stk. 2. LBK nr. 1548 af 01/07/2021

Okonomi

Forlengelsen af aftale om midlertidige pladser frem til og med den 31. august 2022 udger en udgift svarende til ca. 0,4

mio. kr. 1 2022. Udgifterne til at omlegge plejeboliger til midlertidige boliger forventes finansieret indenfor udvalgets
ramme. Ca. 0,1 mio. kr. af de samlede udgifter vedrerer husleje for 2 boliger.

Beslutning

1. Besluttet, at de midlertidige pladser pa Udsigten hurtigst muligt udfases i takt med, at de resterende plejehjemspladser
pa Sestien bliver ledige.

Betina Selver fravaerende.



Punkt 143: Beslutning om sporgerammen for
brugertilfredshedsundersegelse pa plejecentre 2021

29.00.00-P05-1-21
Resume

Undersagelser af brugernes tilfredshed er en vigtig del af Gribskov Kommunes tilsynspolitik. Udvalget for ZAldre, Social
og Sundhed besluttede den 11. november 2020 at gennemfore en brugerundersogelse pa plejecentre og i sygeplejen samt
aftholde dialogmeder pa plejecentre. Brugertilfredshedsundersggelsen i sygeplejen er gennemfort, og udvalget fik forelagt
resultaterne den 14. september 2021. Brugertilfredshedsundersggelsen pa plejecentre og dialogmeder har veret udsat pa
grund af corona, men det er nu muligt at gennemfore begge dele.

Udvalget bliver 1 denne sag orienteret om status pé arbejdet med den kommende brugertilfredshedsundersegelse pa
plejecentre og processen med at atholde dialogmeder og kan afgive input til, hvilke ekstra spergsmal der skal indga i
underseggelsen. Dertil skal udvalget beslutte, hvorvidt mindreforbruget pa undersegelsen i sygeplejen skal anvendes pa at
udvikle og afpreve et koncept for dialogmeder pé plejecentre.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:
1. at komme med input til, hvilke ekstra spergsmal der skal indga i den udvidede spergeramme

2. at beslutte at anvende mindreforbruget pa 90.000 kr. pa undersegelsen i sygeplejen pé at udvikle og afprove
koncept for dialogmeder pa plejecentre

Sagsfremstilling
Baggrund
Undersggelser af brugernes tilfredshed er en vigtig del af Gribskov Kommunes tilsynspolitik. Udvalget for ZAldre, Social

og Sundhed gav ved made den 25. august 2020 input til administrationens arbejde med at tilretteleegge og gennemfore
brugerundersegelser pé plejecentre og i hjemme-/sygepleje.

Herefter besluttede udvalget den 19. november 2020 folgende model for brugertilfredshedsunderseogelsen:

1. At gentage brugerundersggelsen af sygeplejen fra 2017. De to undersggelser kan dermed sammenlignes og vise en
eventuel udvikling.

2. At gentage brugerunderseggelsen fra 2015 kun med fokus pa beboere pa plejecentre. De to underseggelser kan dermed
sammenlignes og vise en eventuel udvikling omkring plejecenterdelen.

3. At atholde dialogmeder med parerende pa plejecentrene - to i foraret og to i efteraret 2021, safremt coronapandemien
tillader fysiske meder.

Udvalget blev den 14. september 2021 orienteret om resultaterne fra del 1. I denne sag skal udvalget forholde sig til del 2
af modellen, som bestér i en gentagelse af brugertilfredshedsundersggelsen fra 2015 pa plejecentre. Udvalget skal ogsa
beslutte, hvorvidt mindreforbruget pa undersegelsen af sygeplejen kan anvendes til at udvikle koncept for dialogmeder.

Formal med undersegelsen



Hovedformélet med den nye brugertilfredshedsundersggelse er at belyse, hvordan borgerne oplever hverdagen pé
plejecentret, og hvordan de oplever kvaliteten af den hjeelp og stette, de modtager. Undersogelsen giver ogsa borgerne
mulighed for at komme med forslag til forbedringer. Andre kommuner er ogsé begyndt at lave
brugertilfredshedsundersegelser blandt de parerende. Administrationen har derfor vurderet, at det ogsa er relevant at
foretage en brugertilfredshedsundersegelse blandt beboernes parerende.

Markedsafdeekning og valg af leverandor

Administrationen har foretaget en markedsafdeekning, hvor tre eksterne analyseinstitutter indgik. Ud fra pris, indhold og
faglig kvalitet har administrationen vurderet, at Epinion bedst vil kunne varetage opgaven.

Sammenligningsgrundlag

Administrationen har gnsket at skabe de bedste betingelser for at kunne sammenligne den kommende
brugertilfredshedsundersegelse med den fra 2015. Derfor anvender vi de samme spergsmal som i 2015. Samtidig er der
dog en raekke forhold, der ger det svert at sammenligne de to undersagelser direkte:

¢ Brugertilfredshedsundersegelsen i 2015 bestod af personlige interviews, som blev lavet ud fra en fastlagt
spergeramme pa 19 spergsmal. En raekke frivillige hjalp med at interviewe borgerne pa plejecentrene.
Administrationen vurderer, at det er nedvendigt, at Epinion selv forestar interviewene. Det betyder, at de to
undersegelser vil blive besvaret lidt forskelligt.

¢ Den nye undersagelse tilfojes ogsa nogle dbne spergsmal for at fa indblik 1 beboernes oplevelser af behov for
forbedringer. Spergsmal med abne svarmuligheder er kvalitative data. De kvantitative data er gode til
sammenligningsanalyser, hvorimod de kvalitative data egner sig til at give et nuanceret indblik i holdninger og
oplevelser.

¢ Svarprocenten for denne type opgave ligger relativt lavt, fordi en del borgere vil have svart ved at deltage 1
undersggelsen fx pa grund af demens. Nér svarprocenten er relativt lav, bliver det sverere at sammenligne data
direkte mellem til undersogelser.

Inddragelse af parerende

Administrationen har vurderet, at det kunne vare relevant ogsa at foretage en tilfredshedsundersegelse blandt beboernes
parerende, som fokuserer pa at afdeekke holdninger og tilfredshed blandt de parerende om netop det at vaere parerende, fx
samarbejde med personalet, plejecentrenes inddragelse af den parerende, lydherhed over for de parerendes ensker,
kendskab til klagemuligheder, (mulighed for) deltagelse i aktiviteter og arrangementer.

Spergeramme

Spergerammen fra 2015 gentages i den nye undersogelse og er vedlagt som bilag.

Administrationen anbefaler at tilfoje tre ekstra spergsmal, som vi vurderer kan understette undersegelsen.
Administrationen beder udvalget for £Aldre, Social og Sundhed komme med input til spergsmélene. De kan fx veare:

1. Hvad synes du om hjalpen til at komme pa toilettet? (Personlig pleje)
2. Hvad synes du om hjelpen til tgjvask (tejvask her)? (Praktisk hjelp)

3. Synes du, at den hjelp du far, er lige god uanset hvilke medarbejder, der hjelper dig? (Personalet)

Administrationen anbefaler ogsé at tilfeje et eller to ekstra spargsmél med dbne svarmuligheder, der handler om, hvad
borgerne kunne gnske blev bedre. Saledes har borgerne mulighed for at komme med konkrete forslag til forbedringer, som
plejecentrene kan arbejde videre med efter undersegelsen er slut. Administrationen kvalificerer, i dialog med



leverandaren, et eller to abne spergsmal. Et eksempel pa et dbent spergsmal kunne vere: Har du et godt rad til, hvordan
plejecentret kan blive endnu bedre?

Administrationen anbefaler, at spergeskemaet til parerendeundersegelsen udvikles med udgangspunkt i spergeskemaet fra
Kebenhavns Kommunes parerendeundersggelse, som Epinion har gennemfort. Spergeskemaet bestar af gennemtestede og
velfungerende spargsmal, der med fordel kan danne udgangspunktet for en taet dialog mellem Epinion og Gribskov og
resultere i et faerdigt spergeskema med anbefalet cirka 20 spargsmal. I bilag ses eksempler pa spergsmal til de parerende
indenfor folgende omrader: Modtagelse/indflytning, Kontakt med medarbejdere, Information, Borger- og
Pérerendeinddragelse, Socialt samver og fallesskab. Administrationen vil i dialog med leveranderen kvalificere cirka 20
sporgsmal til de parerende, der bade indeholder lukkede og abne svarmuligheder. Séledes har de péarerende ogséd mulighed
for at komme med forslag til forbedringer.

Tidsplan

Det er planlagt, at undersogelsen skal foregé i novemer 2021 (uge 45-48), og den endelig rapport leveres medio december
2021. Saledes vil al planleegning skulle forega i oktober maned.

Dialogmeder

Dialogmeder kan vere et konstruktivt redskab til at etablere dialog og relationer mellem sével beboere som parerende og
personale. Hvis dialogmeder skal vare rammen om reel indflydelse for parerende, er det vigtigt, at de bliver planlagt og
aftholdt pa en méde, der fremmer den ligeverdige dialog og giver optimale rammer for et konstruktivt samarbejde mellem
plejecenter og parerende. Administrationen foreslar derfor at inddrage ekstern ekspertise i bruger-/parerendeinddragelse i

at udforme og afpreve et koncept for dialogmederne i samarbejde med plejecentre og parerende, som kan danne afset for
fremadrettede dialogmeder i kommunen. Bistanden kan finansieres af mindreforbruget pa 90.000 kr. til undersogelsen i

sygeplejen.

Heringssvar fra Aldreradet tilfejet ved protokollering

ZR anbefaler en tilfredshedsundersogelse blandt beboernes parerende, som fokuserer pa at afdeekke holdninger og
tilfredshed blandt de paferende til beboere pa plejecentrene.

Lovgrundlag

LBK nr 1287 af 28/08/2020 i Lov om Social Service -
§16 om kommunens forpligtelse til brugerinddragelse
§83 om personlig hjelp, omsorg og pleje

§151 om kommunens tilsynsforpligtelse
LBK nr 903 af 26/08/2019 i Sundhedsloven

§138 og §139 om hjemmesygepleje

§193 om kvalitetssikring af sundhedsydelser.

Okonomi



Der er afsat 200.000 kr. til brugertilfredshedsundersggelsen pa plejecentre, som finansieres af sundhedspuljen jf.
budgetaftalen 2021-2024.

Den aftalte pris for undersagelsen er 184.850 kr. ekskl. moms, fordelt pa folgende made:
e 106.525 kr. ekskl. moms (brugertilfredshedsundersegelsen blandt beboere pé plejecentre)

e 78.325 kr. ekskl. moms (parerendeundersggelsen online undersggelse inklusiv telefoninterviews for at sikre hgj
svarprocent)

Tilkeb:

e 15.000 kr. ekskl. moms (brugertilfredshedsundersegelse blandt beboere - Rapporter for hvert enkelt plejecenter)
e 12.000 kr. ekskl. moms (parerendeundersggelse - Rapporter for hvert enkelt plejecenter)

Der er et mindreforbrug pa 90.000 kr. ud af de afsatte 200.000 kr. til brugertilfredshedsundersggelsen i sygeplejen. Denne
finansieres af administrationsrammen.

Beslutning
1. Udvalget havde folgende input:

¢ at der sporges til tilfredsheden med forplejningen (mad og drikke), som kan besvares ud fra en skala
¢ at der gives mulighed for at give abne, uddybende svar pa de lukkede spergsmal

2. Tiltradt

Betina Sglver fravaerende.

Bilag
Spergeramme fra 2015 - brugertilfredshedsundersogels pa borgere pa plejecenter

Spergsmadl til parerendeundersogelse



Punkt 144: Klagesager pa det sociale omriade 2020 (danmarkskortet)

27.00.00-A50-1-20
Resume

Sagen handler om, hvor mange af Gribskov Kommunes klagesager pé socialomradet i 2020, der er blevet @ndret eller
hjemvist af Ankestyrelsen i forhold til resten af landets kommuner. Samlet set ligger Gribskov Kommune teet pa
landsgennemsnittet.

Sagen skal behandles i udvalget for Aldre, Social og Sundhed, udvalget for Born, Idret og Familie, Okonomiudvalget og
i Byradet. Byradet skal treeffe beslutning om, hvorvidt der skal ivaerksettes yderligere initiativer til forbedring af
sagsbehandlingen pa baggrund af opgerelsen.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed, udvalget for Born,
Idrzet og Familie og Okonomiudvalget at anbefale Byridet at beslutte

1. at der ikke iveerkseettes yderligere initiativer i forhold til forbedring af sagsbehandlingskvaliteten pa det sociale
omréde.

Sagsfremstilling
Baggrund

Sundheds- og Indenrigsministeriet offentligger hvert &r et kommunalt opdelt danmarkskort over, hvor mange afgerelser
Ankestyrelsen omger i klagesager efter lov om social service.

Ankestyrelsen behandler klager fra borgere over afgerelser pd det sociale omrade. Det kan fx veare sager om personlig
hjeelp og pleje, botilbud og merudgifter. Ankestyrelsen tager stilling til, om sagerne er behandlet korrekt, og om resultatet
er rigtigt.

Hvis Ankestyrelsen er uenig i afgerelsens resultat, eller der er sket sagsbehandlingsfejl, der kan have betydning for
afgerelsens resultat, sa bliver afgerelsen a&ndret/ophavet. Hvis Ankestyrelsen ikke kan tage stilling til sagen, fordi den
ikke er tilstraekkeligt oplyst, sa bliver afgerelsen hjemvist. Disse sager udger til sammen omggrelsesprocenten.

Byradet skal have en aktiv politisk dreftelse af danmarkskortet inden udgangen af det ar, hvor kortet er offentliggjort.
Byradet skal pa baggrund af den dreftelse treeffe en beslutning om, hvorvidt der skal iveerksettes initiativer til forbedring
af sagsbehandlingskvaliteten i kommunen.

Faktuelle forhold

Danmarkskortet viser hvor mange sager, der er behandlet af Ankestyrelsen, herunder hvor mange der er stadfaestet,
hjemvist eller &ndret/ophavet. Det er fordelt pa de specifikke bestemmelser indenfor voksen- og berneomradet.

Voksenomradet omfatter kontante tilskud efter servicelovens § 95, BPA efter § 96, ledsagerordning efter § 97, merudgifter
efter § 100, hjemmehjelp efter § 83, praktisk hjeelp efter § 85, samt botilbud efter §§107 -110. Det omfatter desuden
leengerevarende botilbud efter § 105 1 almenboligloven.



Ovrige socialomrader omfatter blandt andet pasning af neertstaende efter servicelovens §§ 118-122, aflgsning og
aflastning efter § 84.

Berneomradet omfatter pasningstilbud, hjemmetraening mv. efter servicelovens §§ 32, 32a, 36 og 39-40,
merudgiftsydelsen efter § 41, tabt arbejdsfortjeneste efter §§ 42-43 og personlig hjelp og ledsagelse efter § 44-45,
bernefaglige undersogelser efter § 50, Born - Efterveern og oprethold anbringelse §§ 76 og 76 a, Bern - foranstaltninger
§§52, stk. 3, nr. 1-9, 55, § 69 stk. 1., Bern - forebyggende indsats § 11, Barn hjemgivelsesperiode § 68, Barn - samver §
71,

Som det fremgar af tabellerne nedenfor, ligger Gribskov Kommune samlet set teet pa landsgennemsnittet 1 forhold til, hvor
mange sager der enten andres eller hjemvises.

Tabel 1 Opgorelse for Gribskov Kommune i 2020 fordelt pad omrader

:Klager . . . . .Omgrarelses- .Lan.dsgennem- .
|2020 Behandledeialt Stadfaestet Zndret Hjemvist procent snit omggrelser
|Hele

|social-

_Omréde‘t 104 63 1 30 39,00% 36,00%
Heraf

barne-

gomréde‘t 43 23 10 15 52,00% 42,00%
|Heraf

voksen-

_Omréde‘t 24 16 0 8 33,00% 43,00%
Heraf

avrigt

|socialom

:réde 32 26 1 8 26,00% 25,00%

Det fremgar af tabel 1, at Ankestyrelsen behandlede 104 klagesager i alt fra Gribskov Kommune. I 63 af dem havde
kommunen truffet en korrekt afgerelse. Samlet set ligger omgerelsesprocenten tet pa landsgennemsnittet. Pa
berneomradet ligger vi 10 pct. over landsgennemsnittet. P4 voksenomradet ligger vi 10 pct. under landsgennemsnittet. P&
gvrigt socialomrade ligger vi 1 pct. over landsgennemsnittet.

Tabel 2 Sammenligning mellem Gribskov Kommune og landsgennemsnittet fra 2016 til 2020

Udvikling i

omggrelsesprocent hele

socialomradet 2016 2017 2018 2019 2020
Gribskov Kommune 35% 5E% 39% A43%  39,00%
Hele landet 37% 38% 36% A1% 36%

Det fremgar af tabel 2, at Gribskov Kommunes omgerelsesprocent pa hele socialomradet i 2016 var 2 pct. over
landsgennemsnittet. I 2017 var den 17 pct. over landsgennemsnittet. [ 2018 var den 3 pct. over landsgennemsnittet. 1 2019
var den 2 pct. over landsgennemsnittet. I 2020 var den 3 pct. over landsgennemsnittet. Bortset fra i 2017 har Gribskov
Kommune altsa generelt ligget tet pa landsgennemsnittet.

Administrationens vurdering

Der er et lobende ledelsesmaessigt fokus pa sagsbehandlingen pé socialomradet. Der bruges tid pa at udferdige/tilrette
skabeloner, og der atholdes ugentlige teammeder, som sikrer, at den nedvendige faglige viden bliver udbredst til alle, der



treeffer afgeorelser. Der er desuden i 2021 ansat en juridisk specialkonsulent. Juristens opgave er blandt andet at
kvalitetssikre afgerelserne i klagesager gennem sparring og opfelgning pa afgerelser fra Ankestyrelsen.

Det sociale voksenomrade deltager desuden i en udviklingsplan med den nationale Task Force Handicap, nedsat af
Socialstyrelsen i samarbejde med Ankestyrelsen. Der er fokus pé at styrke kvaliteten i sagsbehandlingen gennem
kompetenceudvikling, sparring og viden. Det sociale berne- og ungeomradet indgér i et udviklingsarbejde med
Komponent om praksis i afgerelser inden for anbringelsesomrédet.

Administrationen vurderer, at de igangverende tiltag vil styrke kvaliteten i afgerelserne fremadrettet.

Administrationens anbefaling
Administrationen anbefaler, at der ikke iveerksatter yderligere tiltag for at forbedre kvaliteten i sagsbehandlingen.

Administrationen laegger veegt pa, at bade det sociale voksenomrade og det sociale barneomrade aktuelt arbejder med
konkrete indsatser for at styrke kvaliteten i afgerelserne.

Hering i Handicapradet

Dagordenspunktet har vearet til hering i Handicapradet pa rddets mede den 11. oktober 2021. Radet har afgivet folgende
heringssvar:

Handicapradet opfordrer til, at der konsekvent er fokus pa udvikling af praksis og kompetencer, sa tallene vedrerende
omggarelser og hjemvisninger bliver bedre.

Handicapréadet anbefaler, at sagsfremstilling indeholder tal pa antal afgerelser.

Lovgrundlag

Lov om Retssikkerhed og administration pa det sociale omrdde LBKG nr. 1647 af 8. april 2021

§79bog§84a
Heoringsperiode og heringsparter
Sagen er til hering i handicapradet med heringsftrist den 12. oktober 2021

Beslutning

1. Anbefalet

Betina Sglver fraveaerende.



Punkt 145: Omfordeling af tildelte midler til fripas

29.09.04-GO1-1-21

Resume
Udvalget for Aldre, Social og Sundhed og udvalget for Bern, Idrat og Familie besluttede pa deres meder den 11. maj
2021 at bevillige kr. 250.000 fra Puljen til Forebyggelse og Idret til en fripaspulje, der har til formal at stette

ferieaktiviteter for bern og unge fra gkonomisk treengte familier. Der er 164.732 kr. ubrugte midler tilbage i denne
fripaspulje.

Udvalget for Aldre, Social og Sundhed skal i nervarende sag beslutte en omfordeling af midlerne. De beslutninger, der
vedrerer ressortomradet for udvalget for Barn, Idraet og Familie, skal efterfelgende godkendes i dette udvalg.

Udvalgene behandler sagen pa meder samme dag. Beslutninger fra medet i udvalget for £ldre, Social og Sundhed beres
ind pé udvalgsmedet 1 Born, Idret og Familie og foreleegges dermed forst pd medet.

Bemark, at beslutninger vedrerende bern- og ungeomradet (indstillingens punkt 5-7) kraever enighed mellem begge
udvalg.

Administrationen indstiller til

Udvalget for A ldre, Social og Sundhed

1. at godkende, at kr. 20.000 kr. forbliver i fripaspuljen til ferieaktiviteter til og med december 2021
2. at godkende, at kr. 30.000 kr. fra fripaspuljen anvendes til Idraetspas til &ldre borgere

3. at godkende, at kr. 20.000 kr. fra fripaspuljen anvendes til Idreetspas til bern og unge

4. at godkende, at kr. 94.732 kr. fra fripaspuljen anvendes til Jump4Fun i Gribskov kommune

Udvalget Born, Idreet og Familie
5. at godkende, at kr. 20.000 kr. forbliver i fripaspuljen til ferieaktiviteter til og med december 2021
6. at godkende, at kr. 20.000 kr. fra fripaspuljen anvendes til Idreetspas til bern og unge

7. at godkende, at kr. 94.732 kr. fra fripaspuljen anvendes til Jump4Fun i Gribskov kommune

Sagsfremstilling
Baggrund

Udvalget for Aldre, Social og Sundhed og udvalget for Bern, Idraet og Familie besluttede den 11. maj 2021 at oprette en
pulje til ferieaktiviteter for bern og unge i Gribskov Kommune. Puljen fik navnet Fripaspuljen. Puljen giver mulighed for
egkonomisk stette til idraets- og kulturaktiviteter i ferieperioden for bern og unge op til 18 ar.

Kriterier for fripaspuljen:

barnet/den unge skal vere bosiddende i Gribskov kommune.

aktiviteten skal organiseres af en forening, organisation eller virksomhed.
aktiviteten kan godt foregd uden for kommunen.

der gives statte op til kr. 2.000 kr. pr. barn/ung.



¢ der kan godt anseges til flere aktiviteter, bare det samlet set holder sig inden for belebet.
¢ puljen er mélrettet bern og unge af foraldre, der ikke har gkonomisk raderum til, at de kan deltage i aktiviteter i
ferieperioden.

Puljen har ind til nu gjort det muligt, at 76 bern og unge har kunnet deltage i ferieaktiviteter pa lige fod med andre bern
og unge.

Fripaspuljen er ikke blevet brugt op. Der resterer 164.732 kr. Den mangde ferieaktiviteter, der ligger fra nu og til puljens
opher pr. ultimo december 2021, vil vare sa fa, at kun en mindre del af puljen vil kunne bruges til det oprindelige formal.
Derfor foreslar administrationen en omfordeling.

Forslag til omfordeling

Administrationen foreslar felgende omfordeling:

Der beholdes kr. 20.000 i fripaspuljen

Der har pé nuvaerende tidspunkt veeret et forbrug i puljen pa 86.268 kr. Puljen har stattet aktiviteter i sommerperioden.
Administrationen forventer, at der i forbindelse med efterarsferie og weekendaktiviteter vil blive sggt om midler fra
puljen, men at dette beleb ikke vil overstige 20.000 kr.

Der overfares 30.000 kr. til idreetspas til celdre borgere

Udvalget for £Aldre, Social og Sundhed har pa medet i august 2021 truffet beslutning om at oprette et idraetspas til aldre
selvtrenere. Finansieringen skulle komme fra §79 midlerne, men administrationen er efterfolgende blevet klar over, at der
ikke resterer ubrugte midler i den pulje. Derfor foreslas finansieringen i stedet at komme fra fripaspuljen.

Der overfores kr. 20.000 til Idreetspas til born og unge

Idreetspas for bern og unge har eksisteret i flere ar og bliver flittigt brugt af vores foreninger. Der er god efterspargsel pa
midler fra puljen, og administrationen forventer, at alle midler bliver opbrugt i 2021. Derfor foreslar administrationen, at
der overfares et mindre beleb fra fripaspuljen til Idretspas.

Der overfores kr. 94.732 til Jump4Fun

Jump4fun er et foreningsbaseret treeningstilbud for bern og unge mellem 6 og 16 dr med overvagtsudfordringer og
motoriske udfordringer. Jump4fun finder sted i en lokal idraetsforening, og underviserne er serligt uddannede Jump4fun-
instrukterer. Mélgruppen har ofte svart ved at passe ind pa andre hold. Kontingentet pa holdet er lavt (400 kr.), da alle
skal kunne vaere med.

Udvalget gav 2019 midler fra puljen til Forebyggelse og Idrat til oprettelse af Jump4Fun hold i samarbejde med tre
gymnastikforeninger og DGI Nordsjalland. Der blev oprettet to hold i sa&sonen 2019/2020, som stadig kerer - et hold i
Tisvilde og et hold i Graested. Der er ialt ca. 30 barn og unge tilmeldt de to hold. Grunden til, at der kun blev oprettet to
hold var, at den tredje forening manglede treenerressourcer.



Det har vist sig, at deltagerne pa holdene ofte har andre udfordringer end alene overvaegt og motoriske udfordringer. Det
betyder, at der er behov for flere treenere pa de enkelte hold end normalt, samt at antallet af deltagere skal vaere faerre end
pé almindelige hold. Det betyder videre, at udgiften til at kere holdene er sterre end normalt og giver et underskud for den
enkelte forening.

DGI Nordsjelland tilbyder under Jump4Fun kurser, opfelgningskurser, netverksmeder for instrukterer, feellestreeninger
for alle Jump4Fun deltagere, foreldrekontakt og opfelgning pa de enkelte berns deltagelse og trivsel.

Den bevilling, som Jump4Fun fik i 2019, er nu opbrugt. Der er et stort enske om stadig at fortsette med de eksisterende
hold, og GymHelsinge og Bokseklubben team Helsinge ensker at oprette to nye hold. Ved at tildele Jump4Fun yderligere
midler, vil projektet kunne forleenges med 1 ar, og Gribskov Kommune vil fortsat kunne benytte Jump4funs
kommunemodel, som i dag fungerer i ca. 30 kommuner landet over (se bilag).

Jump4Fun vil uden tildeling af yderligere midler stadig have brug for kommunalt tilskud, da mélgruppen er kraevende og
har brug for flere ressourcer end foreningens almindelige malgruppe. Selvom de deltagende foreninger har féet
kompetenceudvikling og ny viden om malgruppen, vil en fortsettelse af konceptet uden tilskud vare en sveer opgave at
lofte okonomisk og ressourcemeessigt for den enkelte forening (jf. bilag).

Lovgrundlag

LBK nr. 903 af 26. august 2019, Sundhedsloven § 119 stk. 2.
Okonomi

Tildelte puljemidler pr. 11. maj 2021 til Fripas er 250.000 kr.

Forbrug pr. 1. oktober 2021 pa Fripas er 86.268 kr.

Tildelte midler til Idraetspas for bern og unge pr. 1. januar 2021 er 80.000 kr.

Forbrug pr. 13. oktober 2021 pa Idretspas er 78.675 kr.

Tildelte midler til Jump4Fun den 17. dec. 2019 er 62.800 kr.
Forbrug pr. 1. oktober 2021 pé Jump4Fun er 62.800kr.
Beslutning

1.-4. Godkendt

Betina Selver fravaerende.

Bilag

Evaluering_j4f Gribskov Kommune.pdf



Punkt 146: Uddeling af §18 midler til frivillige sociale indsatser 2022

27.15.12-340-3-21
Resume

Gribskov Kommune giver stotte til frivilligt socialt arbejde efter §18 Lov om Social Service. Puljen er &ben og seges
hvert ar af foreninger og frivillige akterer pé det sociale omrade i Gribskov Kommune. De sgger stotte til at atholde eller
igangseatte aktiviteter pa det frivillige sociale omrade. Den 1. oktober 2021 var der deadline for ansegninger til §18 midler
for 2022. Det er udvalget for £Aldre, Social og Sundhed, der behandler ansggningerne, og udvalget skal derfor tage stilling
til, hvordan §18 midlerne 2022 skal uddeles.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:
1. at tiltreede tildeling af §18 midler 2022, som fremlagt i bilaget "Oversigt §18 ansggninger 2022"

2. at beslutte, at de midler, der eventuelt ikke uddeles fra pulje 2, overfores til pulje 1, som kan sgges hele 2022 frem
til 1. oktober.

Sagsfremstilling
Baggrund
Gribskov Kommune giver stette til frivilligt socialt arbejde efter §18 Lov om Social Service. Frivilligt socialt arbejde

forstas som en aktivitet eller indsats, der sigter mod at give enkeltindivider eller grupper en eget velfaerd eller omsorg -
eller som sigter mod at bidrage til nye losninger af velferdsproblemer inden for det sociale og sundhedsmaessige omréde.

Ansggningerne behandles af udvalget for ZAldre, Social og Sundhed pa baggrund af en reekke fordelingsprincipper, der er
besluttet i det tidligere Social- og Sundhedsudvalg med inddragelse af Frivilligt Forum, frivilligcentrene og evrige
frivillige akterer i Gribskov Kommune. Midlerne er fordelt i tre puljer:

e Pulje 1, som er til igangsattelse af nye aktiviteter. Puljen kan sgges lobende gennem hele aret.

o Pulje 2, som er til drift af igangverende aktiviteter. Puljen kan seges en gang arligt med ansegningsfrist den 1.
oktober hvert ar.

¢ Pulje 3, som er en felleskommunal pulje, som Gribskov Kommune er gdet sammen med en reekke andre
nordsjellandske kommuner om. Puljen kan seges til frivillige sociale aktiviteter, der gar pé tveers af kommunerne.
Puljen har sin egen proces, der ikke folger de kommunale puljer (pulje 1 og 2).

Faktuelle forhold

12022 er der afsat folgende til §18:

Pulje 1: 49.600 kr.

Pulje 2: 332.733 kr.

Derudover er der afsat 43.399 kr. i den Feelleskommunale pulje.

Disse tal er de rene vedtagne budgettal og dermed uden eventuel forventet overfersel af mer- eller mindreforbrug fra
2021.



Ansggninger og Kriterier for tildeling:

Der er pr. 1. oktober 2021 modtaget i alt 21 ansegninger. En ansogning herer under pulje 1, mens 20 ansegninger herer
under pulje 2. Der er samlet sggt for i alt: 469.278 kr. 35.000 kr. fra pulje 1 og 424.278 kr. fra pulje 2.

Kriterier for tildeling

Ved vurdering af tilskudsberettigelse er der, som aftalt med de frivillige foreninger og udvalget for Aldre, Sociale og
Sundhed, lagt veegt pa felgende kriterier:

o At aktiviteterne beres af frivilligt ulennet arbejde

At indsatsen er til gavn for andre end én selv og ens familie

At den frivillige indsat er en vasentlig del af virket

At aktiviteten er lokalt forankret

At foreningerne eller den frivillige akter ikke har til formal at skabe overskud

e o o o

Der kan som udgangspunkt seges tilskud til alle de aktiviteter, der er nedvendige for gennemforelse af den frivillige
indsats - herunder aktiviteter der foregar i samarbejde mellem flere frivillige akterer/foreninger.

Der gives ikke stotte til

lon, dog gives der i mindre udstraekning tilskud til honorarer.

aktiviteter med politisk, religiost eller kommercielt formal.

aktiviteter der har fundet sted pa ansggningstidspunktet.

landsdakkende eller regionale organisationsaktiviteter der ikke atholdes lokalt, indsamlingskampagner, generel
oplysningsvirksomhed mm.

e o o o

Administrationens vurdering og anbefaling

Administrationens vurdering af ansggningerne fremgar af bilaget "Oversigt §18 ansggninger 2022". Ansggningerne er
vurderet med en farvekode.

- Rod betyder, at administrationen vurderer, at ansggningen ikke lever op til puljens kriterier.
- Gul betyder, at administrationen har en opmarksomhed i forhold til vurderingen.

- Gron betyder, at administrationen vurderer, at ansggningerne fuldt ud lever op til kriterierne.

Der er ingen af de indkomne anseggninger, som har féet farvekoden red. Administrationen vurderer dermed, at alle
ansggninger enten lever helt eller delvist op til kriterierne. I vurderingen af de ansegninger, der har faet farvekoden gul, er
der en opmarksomhed p4, at aktiviteten ikke foregar i Gribskov. Alle ansggninger er tilgaengelige i Prepare i mappen "§18
ansggninger 2022".

Lovgrundlag
Servicelovens §18 stk. 2 LBK nr. 114 af 30/08/2018

Vejledning nr. 10266 kapital 3 af 19/12/2017

Okonomi



12021 er der afsat folgende til §18:

Pulje 1: 49.600 kr.

Pulje 2: 332.733 kr.

Derudover er der afsat 43.399 kr. i den Feelleskommunale pulje.

Disse tal er de rene vedtagne budgettal og dermed uden eventuel forventet overforsel af mer- eller mindreforbrug fra
2021.

Beslutning

1. Besluttet tildeling af §18 midler 2022, som fremgér af bilaget "Besluttet £SS §18midler 2022". Bilaget er tilfajet ved
protokollering.

2. Besluttet.

Betina Selver fravaerende.

Bilag
Oversigt §18 ansegninger 2022

Besluttet £SS §18midler 2022



Punkt 147: Behandling af §18 ansegninger Pulje 1 2021

27.15.12-340-4-20
Resume

Gribskov Kommune giver stotte til frivilligt socialt arbejde efter §18 Lov om Social Service. Puljen er &ben og seges
hvert ar af foreninger og frivillige akterer pé det sociale omrade i Gribskov Kommune, som seger stette til at afholde eller
igangsette aktiviteter pa det frivillige sociale omrade. Midlerne er fordelt i 3 forskellige puljer, og den ene pulje, som
hedder Pulje 1, kan seges labende gennem hele aret til igangsattelse af nye indsatser pa det frivillige sociale omréde. Der
er pr. 1. oktober 2021 modtaget to nye ansegninger om §18 midler fra pulje 1 2021.

Den ene ansggning kommer fra Kirkernes Sociale arbejde, der ansgger om stette til arets julehjelp, og den anden
ansggning er fra "DUBS": Dialogforening for bern og unge med sarlige behov, der sgger midler til et dialogmede om
bern og unge med serlige behov den 7. november 2021 med politikere, som stiller op til kommunalvalget i Gribskov
Kommune.

Udvalget for £Aldre, Social og Sundhed far sagen for at treeffe beslutning om, hvorvidt ansegningerne skal imedekommes.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:

1. at beslutte ikke at imgdekomme anseggning om tilskud til julehjaelp.
2. at beslutte ikke at imgdekomme ansegning om stette til et dialogmede om barn og unge med s&rlige behov med
politikere.

Sagsfremstilling
Baggrund

Gribskov Kommune har modtaget to ansggninger om stotte fra §18 midlernes pulje 1. Det drejer sig om en ansggning fra
Kirkernes Sociale Arbejde 1 Greested vedr. stotte til julehjaelp samt en ansegning fra "DUBS" om stette til et dialogmede
mellem borgere og politikere.

Gribskov Kommune giver stette til frivilligt socialt arbejde efter §18 i Lov om Social Service. Frivilligt socialt arbejde
forstas som en aktivitet eller indsats, der sigter mod at give enkeltindivider eller grupper en eget velfeerd eller omsorg,
eller som sigter mod at bidrage til nye lgsninger af velferdsproblemer inden for det sociale og sundhedsmassige omrade.

Faktuelle forhold

Ansegningerne behandles af udvalget for ZAldre, Social og Sundhed pé baggrund af en raekke fordelingsprincipper, der er
besluttet i det tidligere Social- og Sundhedsudvalg med inddragelse af Frivilligt Forum, Frivilligcentrene og evrige
frivillige akterer i Gribskov Kommune. Midlerne er fordelt i to puljer:

e Pulje 1, som er til igangsattelse af nye aktiviteter, kan seges labende gennem hele éret.
e Pulje 2, som er til drift af igangvarende aktiviteter, kan seges en gang arligt med ansggningsfrist den 1. oktober
hvert ar.

I november 2020 uddelte udvalget for Aldre, Social og Sundhed midler for 2021. Der resterer pa nuvearende tidspunkt
75.000 kr. i Pulje 1 og 100.000 kr. i Pulje 2.



Kriterier for tildeling

Ved vurderingen af tilskudsberettigelse er der, som aftalt med de frivillige foreninger og det tidligere Social- og
Sundhedsudvalg, lagt vaegt pa felgende kriterier:

o At aktiviteterne beres af frivilligt ulennet arbejdskraft.

At indsatsen er til gavn for andre end én selv og ens familie.

At den frivillige indsats er en vasentlig del af virket.

At aktiviteterne er lokalt forankrede.

At foreningen eller den frivillige akter ikke har til formal at skabe overskud.

Der kan som udgangspunkt seges tilskud til alle de aktiviteter, der er nadvendige for gennemforelse af den frivillige
indsats. Herunder aktiviteter der foregér i samarbejde mellem flere frivillige akterer/foreninger.

Der gives ikke stotte til

lon, dog gives der i mindre udstraekning tilskud til honorarer.

aktiviteter med politisk, religiost eller kommercielt formal.

aktiviteter der har fundet sted pd ansegningstidspunktet.

landsdekkende eller regionale organisationsaktiviteter der ikke atholdes lokalt, indsamlingskampagner, generel
oplysningsvirksomhed mm.

Ansegning - Kirkernes Sociale Arbejde i Graested "KSA"

Kirkernes Sociale Arbejde i Greested er et samarbejde mellem fire kirkefzllesskaber i Graested. For forste gang i ar
uddeler Graesteds kirker i feellesskab julehjelp til borgere i Graested by og omegn. Baseret pé tidligere ar forventer de, at
der er behov for at uddele julehjelp til ca. 45 familier og enlige. Hertil seger de 34.000 kr., der skal supplere den
okonomi, der kommer fra Graested Kirkes menighedspleje - ca. 20.000 kr. samt overskud fra Grested frikirke Mosteriets
julemarked - ca. 10.000 kr. Dette vurderer anseger, ikke kan deekke det behov, der er for julehjeelp, og derfor anseger de
Gribskov Kommune om 34.000 kr. Greested kirke har tidligere haft mulighed for at uddele ekstra meget julehjelp, men
disse midler er opbrugt. Kirkernes Sociale Arbejde vil fremover arbejde pa at samle tilstraekkelig med penge ind til
julehjzlpen blandt andet ved at opfordre byens butikker og virksomheder til at stette julehjaelpen, arrangere events til
fordel for julehjzlpen fx hestmarked og lignende samt via de sociale medier opfordre byens borger til at komme med
idéer til faellesskabs-skabende initiativer til fordel for Julehjalpen. Situationen for 2021 er derfor serlig, og Kirkernes
Sociale Arbejde forventer fremover selv at kunne samle julehjaelpen ind.

Anseggning - Dialogforening for unge og born med szrlige behov "DUBS"

DUBS har som formél at arbejde for at forbedre forholdene for bern og unge med sarlige behov og dermed ogsé for deres
foraeldre og parerende i Gribskov, herunder at ege vidensniveauet. De soger i forbindelse hermed 5.000 kr. til at aftholde et
dialogmede om bern og unge med sarlige behov med politikere, som stiller op til kommunalvalget i Gribskov. Madet
skal skabe rum for dialog og refleksion mellem foraldre og de lokale politikere om forholdene for bern og unge med
seerlige behov i Gribskov. De anseggte penge skal gé til at optage og sende dialogmedet som livestreaming pa Facebook, til
en moderator samt til vand, snacks og PR.

Administrationens vurdering og anbefaling

Kirkernes Sociale Arbejde soger midler til julehjelpen i Greested og omegn i 2021. Det er administrationens vurdering,
at der er en raekke forhold, som er problematiske hermed:



1. Formalet med §18 midlerne er at stotte den frivillige indsats, der er forbundet med at give mennesker en gget
velferd eller omsorg. Ved julehjelp gives pengene direkte ud til borgerne, og det er derfor ikke den frivillige
indsats og aktiviteten, der er i fokus for stetten.

. Julehjelpen er begraenset til borgere fra Graested og omegn. Ud fra et ligebehandlingsprincip er dette ikke
hensigtsmassigt. Unsker udvalget at stotte julehjelpen, ber det overvejes at sikre, at stotten kommer hele vejen
rundt i kommunen og er tilgangelig for alle borgere.

. Administrationen bekendt er der ikke tidligere s@gt stette til julehjelp fra kommunens §18 midler, og
administrationen har ikke kunnet findes eksempler p4, at andre kommuner stetter julehjaelp ekonomisk. Der er
nogle kommuner, der hjeelper med koordinering af julehjeelpen, men selve julehjelpen kommer fra andre kanaler.
Selvom ansegger anforer, at der er tale om en engangsansegning, fordi der gor sig nogle serlige forhold geeldende i

ar, gar administrationen udvalget opmaerksom p4, at den kan danne pracedens for, at der kommer lignende
ansggninger fremover.

Pa den baggrund anbefaler administrationen ikke at imgdekomme ansegningen om tilskud til julehjelp.

Dialogforening for Unge og Berns med szerlige behov seger midler til at atholde et dialogmede med politikere i
Gribskov Kommune. Administrationen vurderer, at dette er uhensigtsmeessigt i forhold til det kommende valg. Ved at
stotte formélet kan udvalget komme til at give stotte til en form for veelgermade. Malet er ganske vist at forbedre
vilkarene for bern og unge med sarlige behov, men udvalget vil komme til at stotte et mode med sig selv.
Administrationen vurderer, at dette ligger uden for formalet med §18 midlerne.

Pa den baggrund anbefaler administrationen ikke at imedekomme ansggning om stette til at atholde et dialogmade.

Lovgrundlag

Servicelovens §18 stk. 2 LBK nr. 1114 af 30/08/2018
Vejledning nr. 10266 kapitel 3 af 19/12/2017
Okonomi

Ud af §18 midlerne 2021 resterer der fortsat

Pulje 1: 75.000 kr
Pulje 2: 100.000 kr.
Beslutning

1.-2. Tiltradt

Betina Selver fraverende.

Bilag
Ansegning §18 2021 P1 DUBS gdprsikret

Ansggning §18 2021 P1 julehjelp gdprsikret



Punkt 148: Pulje vedrorende selvstyrende teams

27.36.00-K00-4-21
Resume

Sagen vedrarer en pulje oprettet af Folketinget og kommer pa dagsordenen efter anmodning fra Socialdemokratiet
fremsendt af Pia Foght.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed:

1. at tage stilling til forslaget.

Sagsfremstilling
Anmodning fra Socialdemokratiet

"Der er i Folketinget lavet en pulje pa 170 mio. kr., hvor vi inden den 1/11-21 har mulighed for at sege puljen til at lave
lokale modeller for at etablere faste, selvstyrende og tveerfaglige teams.

Socialdemokratiet ensker punkt pa dagsordenen pé det naeste mede ZESS, hvor vi tager en debat om handtering af
muligheder og beslutter, at vi ansgger puljen.

Et flertal i Folketinget har for et par uger siden lavet en aftale om at afsette 170 millioner kroner til, at kommunerne kan
sette fart i arbejdet med faste og selvstyrende teams i @ldreplejen.

Det er et vigtigt skridt hen mod mere narhed i ldreplejen. Alt for mange aldre, der modtager pleje i eget hjem, oplever
mange forskellige personaler hver dag og hver uge, hvilket ogsa klart fremgik som et stort problem i vores
tilfredshedsundersogelse. Derfor skal vi gribe denne ekonomiske mulighed for yderligere at understette vores nuvarende
arbejde med implementering af faglige arbejdsfzllesskaber.

Der er abnet op for, at vi som kommune kan sgge puljen til at lave lokale modeller for at etablere fasteselvstyrende og
tvaerfaglige teams. Det er centralt fra vigtigt, at vi arbejder med lokale modeller, da det ikke er sikkert, at den samme
model fungerer for alle. Sa vi har mulighed for at bruge de modeller, der passer os som kommune".

Bemerkning fra administrationen

Administrationen er i gang med at udarbejde ansegning til puljen. Der er deadline for ansggninger den 1. november 2021.

Heringssvar fra /ldreradet tilfojet ved protokollering

AR anbefaler, at Gribskov Kommune ansgger og kan pa denne baggrund anbefale, at der arbejdes pa udvikling af denne
arbejdsmetode, som har vist gode resultater andre steder.

Lovgrundlag

LBK nr 47 af 15/01/2019 (Kommunestyrelsesloven) § 11



Beslutning

1. Et enigt udvalg beslutter, at administrationen udarbejder og indsender en ansegning.

Betina Selver fravaerende.



Punkt 149: Ekstern leverander til ledsagerordningen

27.48.04-A21-1-21
Resume

Byradet besluttede den 7. september 2021 at udbyde ledsagerordningen til en privat leverander i 2023. Udvalget fér i
denne sag en orientering om, at administrationen arbejder pa at indgé en aftale med en privat leverander om at varetage
driften af ledsagerordningen i perioden fra efteraret 2021 og frem til udbuddet treeder i kraft 1. juni 2023.

Sagsfremstilling
Baggrund

Gribskov Kommunen har store udfordringer med at rekruttere ledsagere til borgere, der er bevilget en ledsagerordning.
Det betyder, at der i dag er omkring 50 borgere, der ikke far den ledsagelse, de er berettigede til. Gribskovs
omegnskommuner har udliciteret ledsagerordningen til private leveranderer, der lykkes bedre med at rekruttere og
administrere ledsagerordningerne. Administrationen arbejder pa at indga en aftale med en privat leverander, som kan
treede 1 kraft snarest muligt.

Faktuelle forhold

Ledsageordning er et tilbud til borgere, som pé grund af betydeligt og varigt fysisk eller psykisk handicap ensker
ledsagelse til selvvalgte aktiviteter. Borgeren kan selv veelge, hvad timerne skal bruges til, f.eks. til kulturelle oplevelser,
indkeb eller ture ud i naturen. Med en ledsagerordning behgver borgeren ikke i samme grad at veere athaengig af familie,
venner eller personale. Formalet er at give borgere med nedsat funktionsevne mulighed for selvsteendighed, valgfrihed og
ansvar for deres eget liv. Ledsagerordningen er derfor ogsa med til at sikre, at borgere med funktionsnedsattelse far den
nadvendige stotte til at deltage i samfundet og imedekommer dermed bl.a. handicapkonventionens bestemmelser om lige
rettigheder og muligheder for borgere med og uden handicap.

Ordningen gives til voksne efter Servicelovens §97 og til barn over 12 &r efter Servicelovens §45. Ledsagelse bevilges
bade til borgere, der bor i eget hjem og pé botilbud.

Ledsageordningen kan bevilges op til 15 timer manedligt for hver borger. Aktuelt bestar Gribskov Kommunes
ledsagerordninger af 53 ordninger & 8 timer manedligt for borgere, der bor i botilbud og 52 ordninger & 15 timer
manedligt for borgere, der bor i eget hjem.

Ordningen er forbundet med meget administration bl.a. mulighed for, at borgerne kan spare timer op 1 ordningen.
Derudover er der en reekke administrative opgaver forbundet med ordningen i forbindelse med rekruttering, match og
sparring samt opgaver omkring lenadministration til ledsagerne, fakturering m.m.

Administrationens vurdering

Ledsagerordningen drives f.eks. af private leveranderer séisom DUOS, Olivia Danmark, OK-Fonden samt sterre
vikarbureauer.

Administrationen vurderer, at det vil vaere en fordel for kommunen at indga en kontrakt med en privat leverander om at
drive kommunens ledsagerordninger. Fordelene vil veare:

o atalle borgere, der er eller bliver visiteret til ordningen, vil fi tildelt en ledsager.
o at radgiverne, der i dag str for rekruttering og administration af ledsagerordningen, vil fa frigivet tid til at udfere
socialfaglige opgaver.



De nuvaerende ledsagere i Gribskov Kommune er alle timeansat. De vil som udgangspunkt blive tilbudt ansettelse hos
den private leverander.

Administrationen indstiller til udvalget for ZAldre, Social og Sundhed at:

1. at tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

1. Taget til efterretning.

Betina Sglver fraveaerende.



Punkt 150: Sundhedsfaglige tilsyn 1. halvar 2021

29.09.20-K09-1-21
Resume
BDO foretager sundhedsfaglige tilsyn pa vegne af Gribskov Kommune. Denne sag handler om disse kommunale tilsyn pa

alle plejecentre beliggende i kommunen samt et Zldretilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed pa Trongarden. Tilsynene
er foretaget i forars- og sommermanederne 2021.

Udvalget far i denne sag tilsynsresultaterne til orientering.

Sagsfremstilling
BDO foretager sundhedsfaglige tilsyn pa vegne af Gribskov Kommune. Der er en reekke faste tilsynsomréder, men ogsé
mulighed for at udvide efter behov. 1 2021 har der, ud over de lovpligtige omrader, vearet tilsyn pa medicin, tidlig

opsporing/triage samt undersggelse af udbuddet af aktiviteter pa plejecentrene, som en opfelgning pa corona-
nedlukningen pé plejecentrene. De ekstra fokusomrader har vaeret meldt ud til leverandererne i begyndelsen af éret.

Resultatet af tilsynet hos den enkelte leverander vises i et sdkaldt "spind". Jo sterre spind, jo bedre score. Scorerne gar fra
1-5, hvoraf 5 er det hgjeste. Plejecentret far ikke én samlet score, men scorer fordelt ud pa omraderne, der underseges.

Scoren i ”’spindet”, betyder folgende:
5: Serdeles tilfredsstillende

4: Meget tilfredsstillende

3: Tilfredsstillende

2: Mindre tilfredsstillende

1: Ikke tilfredsstillende

Eksempel pé spind fra tilsynet pa Bakkebo:

Dokumentation
5

Fokusomrade Pleje og stotte

Aktiviteter og

vedligeholdende traening Praktisk hjeelp

Kommunikation Mad og maltider



Kommunale tilsyn pa plejecentre beliggende i Gribskov Kommune

Tilsynene blev foretaget uanmeldt i perioden maj- august 2021. Tilsynene tager udgangspunkt i Serviceloven,
Sundhedsloven, Sundhedsstyrelsens vejledninger pa omradet, samt det levede liv for borgerne. Tilsynene omfatter en
gennemgang af den sundhedsfaglige dokumentation, tilsyn pa pleje og stette, praktisk hjelp, mad og maltider, aktiviteter
og vedligeholdende traening, samt samtaler med borgere, medarbejdere og ledere. Som naevnt har vi i 2021 derudover
fokus pa medicingennemgang, tidlig opsporing/triage, samt et dybere blik ned i udbuddet af aktiviteter.

Resultatet af tilsynene 2021 samlet i tabel 1:

Plejecenter Dokumen- | Pleje og Praktisk |Mad og Kommuni |Aktivitet og | Fokusomri
tation stotte stotte maltider |-kation traening der
Helsingegarden 5 4 5 5 5 4 5

Gribskov 4 5 4 3 3 5 5
Rehabilitering

Trongdrden 4 5 3 5 % &

5
S
3
5
inde |5

Mariehjemmet
Gennemsnit 2021 [ %] 4,8 4,8 4,3 4,8 4,4 4,6
Gennemshnit 2020 5l 4,9 4,6 4,5 4,9 5,0 4,0

Resultatet af de uanmeldte tilsyn var generelt flotte og blev vurderet som Meget tilfredsstillende (4) og Serdeles
tilfredsstillende (5). Der var enkelte vurderinger, som 14 lidt lavere med scoren "Tilfredsstillende". Dette drejer sig om
dokumentationspraksis pa Helsingegdrden og Bavne Ager; Mad og Maltider pa Gribskov Rehabilitering og Trongérden;
Kommunikation i aftenvagten pa Gribskov Rehabilitering samt fokusomraderne omkring tidlig opsporing og Triage pa
Trongérden og Helsingegérden. Derudover havde Trongérden scoren 2 (Mindre tilfredsstillende) omkring aktiviteter, som
ikke var til tilstreekkeligt synlige for medarbejdere og beboere.

Der er fulgt op med handleplaner til administrationen pa alle resultater med scoren 3 eller derunder. Dertil kommer, at der

er atholdt mede med Trongarden omkring deres tilsyn, hvor det er fundet betryggende, at der er igangsat handleplan
omkring Trongérdens aktiviteter og deres tilgeengelighed for borgerne. Handleplanerne er vedlagt som bilag.

Tabel 2 viser resultatet af tilsynet pa medicin:



Plejecenter Instruks for |Dokumen- Risikositua- |Dispense- |Administration af
medicinhdnd |tation tions- ring af medicin og ikke
tering laegemidler |medicin dispenserbare

praeparater

Helsingegarden

Gribskov
Rehabilitering

Trongarden

Bakkebo
Udsigten
Bavne Ager

Ellen
Mariehjemmet
Dagmarsminde 5

Gennemsnit 2021 X 5,0 4,8 5,0 4,9 4,8
Gennemsnit 2020 4,6 4,1 4,3 4,9 4,9

Tilsynsresultat pd medicin er useedvanligt flot hele vejen rundt.

Tilsynets anbefalinger samt bemerkninger til scorerne pa det enkelte tilsyn kan ses i bilagene. Tilsynsrapporterne ligger
ogsa tilgengelige pd kommunens hjemmeside.

Reaktivt tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed pa Trongarden Plejecenter

Den 6. april 2021 fik Trongarden beseg af Aldretilsynet fra Styrelsen for Patientsikkerhed. Beseget var sat i stand pa
baggrund af en bekymringshenvendelse fra en parerende, som havde henvendt sig til Styrelsen for Patientsikkerhed.

Ved tilsynet fandt de tilsynsferende, at Trongérden havde: Mindre problemer af betydning for den fornodne kvalitet.
Denne vurdering er givet med afset i folgende fund:

"......idet der ikke var indfort og implementeret en arbejdsgang i forbindelse med dokumentation af borgernes mdl.
Ligeledes var der ikke en dokumentationspraksis for, hvor borgernes onsker til livets afslutning skulle fremfindes. Tilsynet
fandt ligeledes, at de social- og plejefaglige indsatser, med henblik pd forebyggelse af funktionsevnetab og forringet
helbred, ikke var beskrevet konsekvent, og de faglige vurderinger, blandt andet fra det tveerfaglige personale, blev ikke
inddraget i beskrivelsen i borgernes dognrytmeplan. Styrelsen har herudover lagt veegt pd, at plejeenheden generelt
fremstod som velorganiseret med gode procedurer, god tone og adfeerd og systematik i arbejdsgange i dagligdagen.
Ledelse og medarbejdere var reflekterende og indgik aktivt i dialog med tilsynet. Ledelsen og medarbejderne var abne og
imodekommende og havde fokus pd de malepunkter, der ikke var opfyldt ved tilsynet samt klagepunkterne fra
bekymringshenvendelsen."

Efterfolgende har leder fulgt op pé de henstillinger, tilsynet kom med, og der er blevet lavet en felles analyse med
risikomanager, ledere og medarbejdere i forhold til at udvikle yderligere pa relationsarbejdet og hverdagslivet i forhold til
den pageldende borger, som Tilsynet havde sit udgangspunkt i.

Rapporten fra Styrelsen er vedlagt som bilag og kan ogsé ses pd kommunens hjemmeside.



Alle tilsyn hos de udekerende funktioner er endnu ikke foretaget. Tilsynene offentliggares pd hjemmesiden og
preesenteres for udvalget, nar rapporterne foreligger.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed

1. at tage orienteringen til efterretning

Beslutning

1. Taget til efterretning

Betina Selver fravaerende.

Bilag

Tilsynsrapport Plejecenter Helsingegarden 2021-Gribskov-Endelig rapport
Handleplan Helsingegarden BDO tilsyn 2021

Tilsynsrapport Gribskov Rehabilitering 2021-Gribskov-Endelig rapport
Handleplan midlertidige pladser Helsingegérden 2021

Tilsynsrapport Plejecenter Trongarden 2021-Gribskov-Endelig rapport
Trongérdens Handleplan pa baggrund af kommunalt tilsyn den 31.05.21
Tilsynsrapport Plejecenter Skovsminde 2021-Gribskov-Endelig rapport
Tilsynsrapport Bakkebo Omsorgscenter 202 1-Gribskov-Endelig rapport
Tilsynsrapport Plejecenter Udsigten 2021-Gribskov-Endelig rapport
Tilsynsrapport Plejehjemmet Bavne Ager 2021-Gribskov-Endelig rapport 2
Handleplan for Bavne Ager 2021

Tilsynsrapport Plejehjemmet Ellen Mariehjemmet 202 1-Gribskov-Endelig rapport
Tilsynsrapport Dagmarsminde Plejehjem 2021-Gribskov-Endelig rapport

Aldretilsyn - Plejecenter Trongérden - Styrelsen for Patientsikkerhed 2021



Punkt 151: Orientering om magtanvendelser pa socialomradet 2019/2020

27.66.08-G01-3-21
Resume

Ifolge bekendtgerelsen om magtanvendelse skal kommunalbestyrelsen &rligt modtage en beretning om udviklingen i
anvendelsen af magt og andre indgreb overfor de voksne, som kommunalbestyrelsen har ansvar for. Denne sag indeholder
en orientering om magtanvendelser i 2019 og 2020 pa det sociale omrade. Den 1. januar 2020 tradte nye regler om
magtanvendelse i kraft. Orienteringen indeholder derfor bade indberetninger foretaget efter de tidligere og nye regler om
magtanvendelse.

Sagen var pa dagsordenen til udvalgets mede den 14. september 2021, men blev udsat. Heringssvar fra Handicapradet er
tilfgjet denne dagsorden og tilgik ikke udvalget i september.

Sagsfremstilling
Magtanvendelse

P& en reekke af de tilbud, som Gribskov Kommune driver eller har aftaler med, vil der i hverdagen forekomme situationer,
hvor det kan veere nadvendigt for personalet at anvende magt eller foretage andre indgreb i selvbestemmelsesretten. Disse
indgreb er beskrevet og hjemlet i kapitel 24 i Serviceloven, i bekendtgerelsen om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne samt om sarlige sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i
boformer efter Serviceloven.

Som udgangspunkt for al hjelp efter Serviceloven skal borgeren samtykke til hjelpen. Det vil sige, at borgeren
udtrykkeligt eller stiltiende tilkendegiver, at en given handling godt mé foretages eller undlades. Tilkendegivelsen kan
vaere mundtlig, med tegn eller skriftlig, og samtykke skal vere specifikt, frivilligt og informeret. Passivitet er ikke et
samtykke.

Hvis voksne med nedsat psykisk funktionsevne ikke er i stand til at tage vare pa sig selv, har personalet en pligt til at give
den nedvendige pleje, omsorg og socialpaedagogiske indsats, ogsa selvom borgeren ikke kan eller vil give samtykke.
Dette kaldes omsorgspligten. Omsorgen kan ikke ydes ved brug af fysisk tvang, men der er dog situationer, hvor det
fagligt kan vurderes nedvendigt af hensyn til borgerens sikkerhed og vardighed eller af hensyn til andre personer eller
fysiske vaerdier. Det kan f.eks. vere i farlige trafiksituationer.

Formal og ny lovgivning

Det overordnede formal med bestemmelserne om magtanvendelse efter Serviceloven er at gge retssikkerheden for
mennesker, som pa grund af en betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne ikke er i stand til selv at tage vare pé
deres egen tilvaerelse, og som ikke kan give et gyldigt samtykke. Intentionen er samtidig at gge retssikkerheden for det
personale, der arbejder med disse borgere, og som er omfattet af omsorgspligten. Magtanvendelsesreglerne skal derfor
begranse magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsen til det absolut nedvendige.

Reglerne for magtanvendelse over for voksne blev endret pr. 1. januar 2020. Med de nye regler for magtanvendelse er det
overordnede formal med reglerne tydeliggjort bade i Serviceloven, bekendtgerelsen og vejledningen. Det er tilfojet i
formalsbestemmelsen, at magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten alene ma ske for at sikre borgerens
omsorg, verdighed og tryghed eller tilgodese hensynet til feellesskabet pé bo- eller dagtilbud eller hensynet til andre. Det
er desuden tydeliggjort, at magtanvendelse ikke ma erstatte socialpaedagogiske indsatser eller personaleressourcer.



Anvendelse af magt skal vere sé lempelig, skdnsom og kortvarig som muligt, og indgrebet skal std rimeligt i forhold til
det, der sgges opnaet. Loven indeholder desuden szrlige retsgarantier i form af sagsbehandlings- og klageregler.

Registrering og indberetning

Magtanvendelser skal altid registreres og indberettes. Der skal indberettes bade til den myndighed, der har foretaget en
anbringelse, til forvaltningen som driftsherre, samt til Socialtilsynet. Socialtilsynet forer tilsyn med efterlevelse af
reglerne pa omradet. Kommunen skal som driftsherre forholde sig til, om magtanvendelserne giver anledning til
driftsmassige konsekvenser.

Magtanvendelser i Gribskov Kommunes tilbud og i forhold til borgere fra Gribskov Kommune

Bilag 1 giver et overblik over indberetninger om magtanvendelser pa det sociale omrade i 2019 og 2020. Skema 1 viser,
hvilke typer indgreb der var mulighed for i lovgivningen indtil 31. december 2019, og skema 2 hvilke typer indgreb den
nye lovgivning muligger.

Som det fremgar af bilag 1, har der pa socialomradet varet 14 indberetninger om magtanvendelser i 2019 og 16
indberetninger i 2020 fra enten Gribskov Kommunes tilbud, private tilbud eller i forhold til borgere fra Gribskov
Kommune med ophold i andre kommuner. De magtanvendelser, der har fundet sted, har i naesten alle tilfaelde vaeret
fastholdelse og feren. Situationerne har typisk vaeret at sikre, at beboere ikke begav sig ud i trafik eller lignende
situationer.

I forhold til de nye regler om magtanvendelse, der er tradt i kraft fra 1. januar 2020, har administrationen udarbejdet nye
retningslinjer for institutioner og medarbejdere. Retningslinjerne vil lebende blive opdateret, efterhdnden som kommunen
far nye erfaringer med de nye regler, og der kommer ny viden fra Socialtilsynet og andre videnscentre. Der er gennemfort
kursus for dele af de relevante medarbejdere, og centerjurist i Center for Sociale Indsatser arbejder med at videreudvikle
indberetningsprocedurer og kompetenceudviklingsforleb i de nye regler pa bade myndighed- og udfererniveau, sé
Gribskov Kommune kan sikre retssikkerheden pa dette centrale omrade.

Heringssvar

Handicapréidet har haft sagen til orientering den 11. oktober 2021. Handicapradet havde folgende bemerkninger:

Handicapradet vil gerne kvittere for, at der er opmarksomhed pa, at passivitet ikke er samtykke, og radet bakker op om
opmarksomhed pé korrekt indberetningspraksis, sa der er abenhed om praksis og laering.

Administrationen indstiller til udvalget for Aldre, Social og Sundhed
1. at tage orienteringen om magtanvendelser pa socialomradet i 2019 og 2020 til efterretning.
Beslutning

1. Taget til efterretning.

Betina Sglver fravaerende.

Bilag

Redegorelse om magtanvendelse 20192020.docm



Punkt 152: Status pa pulje til at stimulere oplevelsesindustrien gennem
kommunernes indsatser for @ldre og udsatte borgere

20.00.00-A00-3-21
Resume

Regeringen har afsat penge til at understette virksomheder og akterer inden for oplevelsesgkonomien, der har oplevet
nedgang i deres omsetning under COVID-19. Puljens malgruppe er &ldre og udsatte borgere, herunder personer med

handicap, der serligt oplever ensomhed som falge af isolation under COVID-19. Puljen skal give denne méalgruppe
mulighed for at gere brug af kultur- og oplevelsesaktiviteter.

Derved skal pengene udmentes gennem aktiviteter pa social- og &ldreomradet, sddan at stetten kommer bredt ud til gavn
for borgere, lokale tilbud og virksomheder.

Pengene skal anvendes i 2021, og der er igangsat en proces for anvendelse af midlerne blandt de kommunale institutioner,
som puljen omfatter. Udvalget far her en status pa anvendelse af midlerne.

Administrationen indstiller til udvalget for ZAldre, Social og Sundhed

1. at tage orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling
Baggrund

I finansloven 2021 er der afsat 750 mio. kr. til, at kommunale plejecentre og bosteder med &ldre og udsatte borgere samt
borgere med handicap kan gere brug af forskellige kultur- og oplevelsesaktiviteter. P4 den made ensker regeringen dels at
mindske ensomhed blandt disse borgere og dels at stotte virksomheder og akterer inden for oplevelsesindustrien, der har
oplevet nedgang i deres omsatning under COVID-19.

Af de 750 mio. kr. udmentes 171,7 mio. kr. til kommunerne. Midlerne til kommunerne fordeles efter indbyggertal.
Gribskov Kommunes andel udger 0,683 pct. af de 171,7 mio. kr. Midlerne bliver udbetalt til kommunerne via
bloktilskuddet og kommer ind i kommunekassen.

Ved @konomiudvalgsmede den 21. juni 2021 blev det besluttet at omplacere midlerne til Kulturrammen under udvalget
Kultur, Erhverv og Oplevelsesekonomi, da projektet koordineres i Center for Erhverv Fritid og Kultur.

Faktuelle forhold

Kommunerne er ansvarlige for udmentning af midlerne herunder for, at pengene nér ud til oplevelsesgkonomien og
kommer udsatte og @ldre til gavn.

Kommunerne kan udelukkende anvende midlerne til aktiviteter pa

e kommunens egne tilbud efter serviceloven, der fremgér pa Tilbudsportalen,
¢ Dbotilbudslignende tilbud efter almenboligloven og friplejeboliger
¢ kommunale plejecentre



Pengene kan séledes kun komme borgere til gavn, som er visiteret til et bo- eller dagtilbud i kommunen.

Inden for Serviceloven og Kommunalfuldmagten beslutter kommunerne selv, hvordan de konkret udmenter midlerne og
til hvilke akterer og aktiviteter. KL vil i begyndelsen af 2022 lave en opfelgning pa, om midlerne er udmentet til formalet.
Opfoelgningen vil vaere enkel og g pa, hvilke oplevelsesakterer og borgere der har faet glaede af puljen.

Proces for udmentning
Folgende institutioner er omfattet af puljen:
Plejecentre

e Helsingegarden
¢ Trongéarden

Botilbud

¢ Ahornparken
Fabianhus

Sefryd og Ahornstien
Vega
Hjemmevejledningen
Gydehgj

Huvert tilbud fik primo juli 2021 information om beleb og retningslinjer for anvendelse af midlerne, herunder hvor mange
penge de har til radighed, hvad pengene kan anvendes til, samt skema til at registrere aktiviteter i.

Antal inkluderede borgere samt beleb til radighed

Der er pr. 1. juli 2021 samlet set 296 borgere pa tilbuddene, og det samlede belab, der er til radighed, er 1.036.000 kr. Det
giver 3.500 kr. pr. borger. Det samlede belgb til anvendelse pr. plejecenter/botilbud er vedlagt som bilaget "Beleb til
radighed plejecenter botilbud".

Anvendelse af midlerne

Pengene skal ga til virksomheder og akterer inden for oplevelsesgkonomien, da formélet med puljen netop er at stotte
dem efter en lang periode med Corona-restriktioner og nedgang i omsetning. Samtidig ensker man ogsé med puljen at
styrke trivslen blandt nogle af de malgrupper, som Corona-nedlukningerne har ramt sarligt hrdt. Mélgruppen af ldre,
udsatte borgere og borgere med handicap er bred og vil kunne deltage i aktiviteter pa forskellige premisser. Nogle vil
kunne gere brug af kultur- og oplevelsestilbud ude i samfundet, mens deltagelsen for andre vil kreeve, at tilbuddet
kommer til dem. En del af midlerne vil derfor ogsa kunne anvendes til at sikre, at borgere har mulighed for at deltage i
aktiviteterne eksempelvis i form af transport, ledsagelse mv. Dernzest er det ogsa muligt at anvende nogle af midlerne til
at sikre de negdvendige medarbejderressourcer til at aktiviteten kan afholdes.

Status pa anvendelse af midlerne

I forbindelse med denne status pa puljen har administrationen veret i kontakt med de plejecentre og botilbud, som er
omfattet af puljen. Midlerne er endnu ikke brugt, men alle forventer at anvende midlerne til formalet inden udgangen af
2021. Bade plejecentre og botilbud er godt i gang med at lave en struktur og plan for, hvad pengene konkret skal ga til af
aktiviteter.



Plejecentre og botilbud er i den forbindelse meget opmaerksomme pé, hvad formalet med puljen er, hvad pengene kan gé
til, deadline for anvendelsen, samt hvor mange penge, de har til rddighed. Botilbuddene, der er omfattet af puljen, har
indledt en proces med medarbejderne om anvendelse af midlerne. Det geelder fx Ahornparken, hjemmevejledningen,
Sefryd, Ahornstien, Gydehgj og Vega. De er i dette arbejde opmearksomme pé hvilke aktiviteter, den konkrete mélgruppe
har gavn af. Nogle af de idéer til aktiviteter, de arbejder med, er en feelles udflugt for alle beboere evt. med pérerende, en
aften med musikindslag, koncerter og arskort til fx Tivoli eller Zoologisk have. Plejecentrene forventer at anvende
midlerne til storre arrangementer.

Bade botilbud og plejecentre udmenter i gjeblikket flere puljer, der er givet i forbindelse med COVID-19. Puljerne har
samme malgruppe, men lidt forskellige formél og udmentningsmuligheder.

Udmentningsmodellen er vedhaftet som bilag.

Beslutning

Besluttet at eendre punktet fra efterretning til et beslutningspunkt.

Udvalget besluttede, at administrationen skal sende en redegerelse til udvalget om, hvorfor midlerne ikke udmentes til de
plejecentre, der drives af private leveranderer.

Betina Sglver fraveaerende.

Bilag
Belgb til rddighed botilbud plejecenter

Udmentningsmodel for kommuner



Punkt 153: Elektronisk underskrift af medeprotokol

00.22.04-P35-4-20
Sagsfremstilling

For hvert udvalg feres en protokol, hvori udvalgets beslutninger indferes. Beslutningsprotokollen underskrives efter hvert
mede af de medlemmer, der har deltaget i medet (Kommunestyrelsesloven, § 20 stk. 3).
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