REFERAT Handicapradet 2022-2025 d. 18-11-2024

Meadedato Mandag d. 18. november 2024 kl. 16:15
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Punkt 67: Godkendelse af dagsorden

27.69.48-P35-1-22

Indstilling
Administrationen indstiller til Handicapradet

1. at godkende dagsordenen

Sagsfremstilling

Sekretariatet skal udsende dagsorden senest 7 dage inden medet.

Lovgrundlag

Forretningorden for Handicapradet i Gribskov Kommune § 6, stk. 2

Beslutning

1. Godkendt



Punkt 68: Mededeltagere

27.69.48-P35-1-22
Sagsfremstilling

Gribskov Kommunes Handicaprdd bestar af 8 medlemmer, og Byrédet har udpeget en personlig stedfortraeder for hvert
medlem.

Medlem Stedfortrzeder

Annelise Hansen (DH Gribskov) Vakant (DH Gribskov)

Jorgen Dal (DH Gribskov) Vakant (DH Gribskov)

Kirsten Rolfsager (DH Gribskov) Vakant (DH Gribskov)

Ole Praest (DH Gribskov) Vakant (DH Gribskov)

Kim (’f)honsgaard (Gribskov Kommunes Bo Jul Nielsen (Gribskov Kommunes Byrad)
Byré

Morten Dahlberg (Gribskov Kommunes Helle Blomsterberg (Gribskov Kommunes
Byrad) Byrad)

Agnete Mortensen (Gribskov Kommune)  Torsten Forsberg (Gribskov Kommune)

Trine Halberstadt (Gribskov Kommune) Gitta Holst Liitche ( Gribskov Kommune)

Den personlige stedfortraeder indkaldes til at deltage i radets meder i alle tilfaelde, hvor det ordingre medlem har forfald.

Indstilling
Administrationen indstiller til Handicapradet

1. at tage orienteringen til efterretning

Beslutning

Helle Blomsterberg (Gribskov Kommunes Byrad) deltog p&d madet som stedfortraeder for Morten Dahlberg.
Afbud fra Trine Halberstadt (Gribskov Kommune). Stedfortraederen forhindret i at deltage.

Oversigten over rddets medlemmer opdateret i forbindelse med medet, sd den korrekte oversigt fremgar af protokollen.



Punkt 69: Hering om kvalitetsstandarder pa social- og sundhedsomradet
2025

27.00.00-P23-1-24
Resume

Denne sag vedrarer den arlige godkendelse af kvalitetsstandarder pé social- og sundhedsomréadet, som Udvalget for
Aldre, Social og Sundhed skal behandle den 26. november. Udvalget far de reviderede kvalitetsstandarder til
godkendelse. Sagsfremstillingen i naerverende sag afspejler den sagsfremstilling, som udvalget bliver preesenteret for.

Indstilling
Administrationen indstiller til Handicapradet

1. at afgive heringssvar

Sagsfremstilling
Baggrund for beslutning om kvalitetsstandarderne

Formélet med Gribskov Kommunes kvalitetsstandarder er at sikre ensartethed i visitation af kommunens indsatser og
tydeliggere kommunens serviceniveau for borgerne. Kvalitetsstandarderne er tilgeengelige p4 kommunens hjemmeside for
at informere borgerne om den hjalp, de kan forvente at fi fra Gribskov Kommune pé social- og sundhedsomradet.

Byrédet skal, inden for lovens rammer, fastsatte serviceniveauet for den lokale udmentning af indsatser. De lovpligtige
kvalitetsstandarder efter serviceloven er:

Personlig pleje (§83 stk. 1)
Praktisk hjelp (§83 stk. 2)
Madservice (§83 stk. 3)
Hverdagsrehabilitering (§83a)
Vedligeholdende treening (§86)
Forebyggende hjemmebesag (§79a)
Social misbrugsbehandling (§101)

Det er pr. 1 juli 2024 ikke leengere et lovkrav, at kommunen udarbejder kvalitetsstandarder pa Midlertidigt ophold pa
krisecenter, SEL § 109.

I denne sag vil de lovpligtige kvalitetsstandarder vaere markeret med *. Alle kommunens lovpligtige kvalitetsstandarder
skal godkendes politisk én gang om aret for at sikre sammenhang mellem serviceniveau og de afsatte ressourcer (budget).

Ud over de lovpligtige kvalitetsstandarder, har Gribskov Kommune en reekke ovrige kvalitetsstandarder. Disse ikke-
lovpligtige kvalitetsstandarder har til formal at sikre et ensartet serviceniveau samt geore det klart for borgerne hvad de kan
forvente af kommunen, og hvad kommunen forventer af dem. Udvalget kan til en hver tid velge at udfase de ikke-
lovpligtige kvalitetsstandarder.

Zndringer i kvalitetsstandarderne



Generelle cendringer

Administrationen har gennemgéet kvalitetsstandarderne for at sikre ensartethed og har rettet sproglige nuancer, layout og
formuleringer, som ikke har betydning for indholdet. Disse @ndringer er ikke fremhaevet.

Specifikke cendringer

Alle specifikke forslag til @ndringer fra 2024 til 2025 er illustreret i de enkelte kvalitetsstandarder, der er vedlagt som
bilag. Tekst, der foreslés tilfajet, er markeret med grent. Tekst, der foreslas slettet, er overstreget.

Andringerne vil, sdfremt de godkendes, traede i kraft pr. 1. januar 2025.

Udvalget kan se et overblik over administrationens forslag til specifikke a@ndringer i tabellerne herunder:

Tabel 1: Oversigt over cendringer i kvalitetsstandarder pd celdreomrddet

Bilagsnummer Navn pa kvalitetsstandard ZAndring

1 Personlig hjelp og pleje 1. Tilfejet at borger kan have moderate
efter Servicelovens §83* begrensninger for at vaere berettiget
personlig hjelp

2. Tilfejet punkt om
velferdsteknologiske losninger for at
ensrette med kvalitetsstandarden om
praktisk hjeelp. Velfeerdsteknologi i
denne sammenhang kan fx vere
creme pasmerer.

Det understotter desuden indsatsen
om rehabilitering.

3. Tilfejet at borger kan kontakte
hjelperen fra hjemmeplejen i tilfeelde
af, at behovet for hjelp har endret
sig. Ensartet med kvalitetsstandard
om praktisk hjelp.

4. Slettet punkt om, at borger skal stille
de nedvendige rengeringsredskaber
og materialer til radighed.

2 Praktisk hjeelp efter 1. Teksten vedr. fritvalgsordningen pa
Servicelovens §83* tojvask er preciseret. Det er slettet, at

borger kan valge mellem to private
firmaer, som Gribskov Kommune har
indgaet kontrakt med. I stedet er det
tilfejet, at Gribskov Kommune har
indgaet kontrakt med ét firma, og at
borger kan benytte fritvalgsbevis.

3 Madservice* 1. Andret, at hjelpen bliver startet op
senest 3 dage efter til en uge efter, at
hjelpen er bestilt. Det skyldes, at
leveranderen kerer i forskellige dele i
kommunen én gang om ugen.
Visitationen har mulighed for at



Rehabilitering efter
Servicelovens §83a*

Genoptraning og
vedligeholdende treening
efter servicelovens §86*

Forebyggende
hjemmebesog*

Rehabiliteringsforlab
efter sundhedslovens
§119

Genoptraning efter
sundhedslovens §140

Aldre- og handicapegnet
bolig

bestille akutleveringer, hvis det
vurderes, at der er behov for det.

. Praeciseret, at formalet med

rehabilitering ogsé er at vedligeholde
borgers funktionsniveau.

. Tekst om afgperelse er slettet.
. ZEndret at borgers behov for hjelp

vurderes efter endt rehabiliterende, til
at det vurderes lobende.

. Slettet punktet om at Styrk hverdagen

kan indeholde at strukturere
dagligdagens aktiviteter.

. Slettet nuvaerende afsnit “hvem

leverer rehabiliteringen?” og erstattet
med et nyt. Den nye formulering er
ensrettet med formulering i internt
arbejdsdokument, s& der er
genkendelighed for medarbejdere.

. Praeciseret og forenklet afsnittet

“hvornar leveres rehabilitering?”

. Kvalitetsmalene er praciseret.
. Formuleringen ”du fér tildelt en fast

rehabiliteringsterapeut og en fast
kontaktperson hos en eventuel
leverander af hjemmepleje” er taget
ud for at folge justeringen i
kvalitetsstandarder fra 2023-24.

. Tilfgjet to punkter under

vedligeholdende traningsforleb i
afsnittet "hvem kan fa genoptreening
eller vedligeholdende traening”.

. Praeciseret at borger skal kontakte

egen leege mhp henvisning til
genoptrening.

. Slettet tekst om, at Visitationen sender

afgerelsesbrev

. Forenklet teksten 1 afsnittet hvor

foregar treningen”.

Ingen specifikke aendringer

1. Indholdet i rehabiliteringsforlab er

justeret.

. Klagevejledning er slettet, da der ikke

sendes afgarelse.

. Erstattet at borger kommer pa standby

venteliste i to mdneder, hvis borger
takker nej til en bolig til at borger
kommer pa passiv venteliste, hvis
borger takker nej to gange inden for
12 maneder.



10

11

12

Bolig pa plejecenter

Midlertidigt degnophold

Sygepleje

. Tilfejet, at vi kan vejlede borger i, at

nogle plejecentre kan vere bedre
egnet end andre alt efter borgers
behov og udfordringer.

. Uddybet afsnittet vedr. behov for

plejecenterbolig under midlertidigt
ophold

. Tilfajet at borger skal give besked om

vedkommende ensker
plejecenterbolig senest fem hverdage
efter tilbud

. Tilfojet at borger skal overtage

boligen til den oplyste
overtagelsesdato

. Tilfajet at vi opfordrer til, at borger

flytter ind senest 14 dage efter
overdragelse.

. Tilfejet at borger skal flytte ind i

plejecenterbolig senest dagen efter
overdragelse, hvis borger er pa
midlertidigt ophold.

. Navnet pa kvalitetsstandarden aendres

fra ”Midlertidigt ophold” til
”Midlertidigt degnophold”.

. Formalene er praciseret. Der er

skrevet rehabilitering ind, og formalet
om aflastning af neermeste parerende
er fjernet

. Tilfejet kriterier for hvornar man kan

vaere berettiget til at fa et midlertidigt
deagnophold samt slettet kriterieret om
aflastning for parerende, da det stér i
kvalitetsstandarden ”Aktivitetstilbud
til borgere med demens”.

. Afsnittet vedr. plejecenterbolig er

uddybet

. Tilfojet et afsnit om, at vi lebende

vurderer, hvornar vi igen kan levere
treening, rehabilitering og hjelp i egen
bolig

. Ensrettet afsnittet om, hvordan man

ansgger med de gvrige
kvalitetsstandarder.

. Slettet at borger selv skal betale

”logi”

. Tilfojet tekst om transport.
. Slettet tekst om aflastning til

parerende.

. Rettet at sygepleje er efter

sundhedsloven og ikke serviceloven

. Preeciseret at sygepleje forst og

fremmest udferes pa legelig
indikation.

. Eksempler pé sygepleje er slettet
. Det er slettet, hvilke faggrupper, der

leverer sygeplejen.

. ZEndret hvor lang tid for borger skal

lufte ud ved rygning, for sygeplejen



leveres. Dermed er det ensrettet med
de evrige kvalitetsstandarder.

13 Genbrugshjzlpemidler, 1. Ensrettet teksten i afsnittet ”hvordan
forbrugsgoder og far du hjeelpen” med de ovrige
boligindretning kvalitetsstandarder

2. Punktet om forbrugsgode som
hjelpemiddel slettes, da de ferreste
borgere og hjelpemidler falder
indenfor denne gruppe.

3. Eksempler pa boligendringer slettes,
da vi giver individuel vejledning til
borger ift borgers funktionsniveau,
behov og boligindretning.

4. Praciseret kriterierne for nedkald.

5. Tilfejet passage om, at vi ikke
reetablerer efter greb, kiler,
boligaendringer, neglebokse og
lignende. Det er praksis i de fleste
kommuner, at borger selv reetablerer
ved fraflytning. Det vil sige fx
spartler, huller, maler og fjerner lim
efter greb og kiler.

6. Teksten vedr. frit valg er praeciseret.

14 Personlige kropsbarne 1. ”Indleeg til sko” er slettet som et
hjelpemidler hjelpemiddel, man kan fa.
2. Tilfejet punkt om, at borger ikke kan
fé refunderet udgifter for keb
foretaget for bevilling.

15 Aktivitetstilbud til 1. Abningstiderne er fjernet.
borgere med demens Abningstiderne fremgar pa
hjemmesiden, og det beheover ikke at
std 1 en kvalitetsstandard.

2. Hvem borger skal kontakte for at
komme pa et af centrene, er ensrettet
med de gvrige kvalitetsstandarder.

3. Praciseret, hvem borger skal kontakte
for kersel.

Udover de ovenstidende kvalitetsstandarder er administrationen i gjeblikket i gang med at revidere kvalitetsstandarden for
omsorgstandplejen. Revideringen er omfattende, da det gar pa tveers af centre, og fordi indflytningen pa Ostergade
pakraever nye arbejdsgange, som skal afklares. Mélgruppen for omsorgstandpleje er dog tydelig, og alle borgere far den
hjaelp, de skal have, mens arbejdet pagér.

Tabel 2: Oversigt over endringer i kvalitetsstandarder pd socialomradet

Bilagsnummer Navn pa kvalitetsstandard Andring

16 Forebyggende stotte, SEL § 82 Kvalitetsstandarden er tilpasset
ny organisering 1.8.2024



17 Aflgsning/aflastning pa Kvalitetsstandarden er tilpasset
voksensocialomradet, SEL § 84 ny organisering 1.8.2024

18 Midlertidigt socialt ophold, SEL § 84  Kvalitetsstandarden er tilpasset
ny organisering 1.8.2024

19 Socialpedagogisk stette, SEL § 85 Kvalitetsstandarden er tilpasset
ny organisering 1.8.2024

20 Kontant tilskud og borgerstyret Kvalitetsstandarden er tilpasset
personlig assistance, SEL §§ 95 og 96 ny organisering 1.8.2024

21 Ledsagerordning, SEL § 97 Kvalitetsstandarden er tilpasset
ny organisering 1.8.2024

22 Misbrugsbehandling, SEL § 101 og Kwvalitetsstandarden er tilpasset
SUL §§ 141 og 142* ny organisering 1.8.2024

23 Beskyttet beskaftigelse, SEL § 103 Kvalitetsstandarden er tilpasset
ny organisering 1.8.2024

24 Aktivitets- og samverstilbud, ABL §  Kvalitetsstandarden er tilpasset
104 ny organisering 1.8.2024

25 Midlertidigt botilbud, SEL § 107 Kwvalitetsstandarden er tilpasset
ny organisering 1.8.2024

26 Langerevarende botilbud, SEL § 108  Kwvalitetsstandarden er tilpasset
ny organisering 1.8.2024

27 Midlertidigt ophold pa krisecenter, Kvalitetsstandarden er tilpasset
SEL § 109 ny organisering 1.8.2024

28 Midlertidigt ophold pa herberg, SEL  Kwvalitetsstandarden er tilpasset
§ 110 ny organisering 1.8.2024

29 Laengerevarende botilbud, ABL §105  Kvalitetsstandarden er tilpasset

ny organisering 1.8.2024

Tabellen viser kvalitetsstandarderne for voksen socialomradet. Der er ingen specifikke @ndringer til kvalitetsstandarderne,
udover at de alle er tilpasset den nye organisering, sa kontaktinformationen er Center for Beskaftigelse og Social.

Ud over de 14 kvalitetsstandarder, som fremgar af tabellen, er administrationen i gang med at udarbejde folgende nye
kvalitetsstandarder:

1. Merudgifter efter Servicelovens § 100
2. Serlig kontaktperson til devblinde borgere efter Servicelovens § 98

De to kvalitetsstandarder forventes at blive lagt op til politisk godkendelse i lgbet af 2025.

Lovgrundlag

¢ Lov om social service - LBK nr. 909 af 03/07/2024
* Bekendtgerelse af Sundhedsloven - LBK nr. 1011 af 17/06/2023



¢ Bekendtgerelse af Lov om almene boliger mv. - LBK nr. 1877 af 27/09/2021

¢ Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder - BEK nr. 1227 af 01/10/2023

* Bekendtgerelse om tilretteleeggelse af samt kvalitetsstandarder for forebyggende hjemmebesog - BEK nr. 716 af
07/07/2019

* Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjlp, rehabiliteringsforleb og treening efter paragraf 83, 83a og
86 - BEK nr. 1575 af 27/12/2014

¢ Bekendtgerelse om ophaevelse af bekendtgerelse om kvalitetsstandard for kvindekrisecentre efter § 109 i lov om
social service

* Bekendtgerelse om afdekning, gavekort og kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter paragraf
101 i lov om social service - BEK nr. 1477 af 17/12/2019

Okonomi

Revideringen har ikke betydning for den kommunale ekonomi.

Sammenhang med Udviklingspolitikken - Vores Gribskov

Kvalitetsstandarderne skal vaere med til at sikre, at vi som borgere bliver madt, hvor vi er, og med de behov for hjelp vi
matte have, inden for rammerne af lovgivningen.

Beslutning
Handicapridet fandt, at det ikke var muligt at afgive et kvalificeret haringssvar med s& omfangsrigt et materiale, som blev

udsendt de vanlige syv dage for rddets mede. Handicapradet vil derfor ikke udtale sig om sagen og kan derfor ikke
komme med et haringssvar.

Handicapradet fandt ogsa, at materialet ikke er egnet til at blive laest af mennesker med synshandicap - her er det saerligt
de dele af materialet som stdr med gren og bla baggrund, som ger materialet svart at laese.

Bilag

Kwvalitetsstandard personlig pleje

Kwvalitetsstandard for praktisk hjelp

Kvalitetsstandard for madservice

Kwvalitetsstandard for Rehabilitering §83a

Kwvalitetsstandard Genoptraening og vedligeholdende treening §86
Kvalitetsstandard Forebyggende hjemmebesag

Kvalitetsstandard rehabiliteringsforleb efter sundhedslovens §119
Kvalitetsstandard for genoptraning efter sundhedslovens §140
Kvalitetsstandard for @ldre- og handicapegnet bolig
Kvalitetsstandard Bolig pa plejecenter

Kvalitetsstandard for midlertidigt degnophold

Kvalitetsstandard for sygepleje

Kvalitetsstandard for genbrugshjalpemidler, forbrugsgoder og boligindretning

Kvalitetsstandard kropsbarne hjelpemidler



Kvalitetsstandard Aktivitetstilbud til borgere med demens

Kvalitetsstandard - SEL § 82 a og b, Forebyggende stotte, 2024

Kvalitetsstandard - SEL § 84, Aflgsning og aflastning pa voksensocialomréadet, 2024
Kwvalitetsstandard - SEL § 84, Midlertidigt ophold, 2024

Kvalitetsstandard - SEL § 85, Socialpaedagogisk statte

Kwvalitetsstandard - SEL § 95 og 96, Kontant tilskud og borgerstyret personlig assistance, 2024
Kvalitetsstandard - SEL § 97, Ledsagerordning, 2024

Kwvalitetsstandard - SEL § 101 og SUL § 141 og 142, Misbrugsbehandling
Kvalitetsstandard - SEL § 103, Beskyttet beskaeftigelse, 2024

Kwvalitetsstandard - SEL § 104, Aktivitets- og samvarstilbud, 2024
Kwvalitetsstandard - SEL § 107, Midlertidigt botilbud, 2024

Kvalitetsstandard - SEL § 108, Langerevarende botilbud, 2024

Kvalitetsstandard - SEL § 109, Midlertidigt ophold krisecenter, 2024
Kvalitetsstandard - SEL § 110, Midlertidigt ophold herberg, 2024

Kwvalitetsstandard - ABL § 105, Langerevarende botilbud, 2024



Punkt 70: Lukket: Hvem fortjener Handicapprisen 2024?

27.69.00-G00-2-24

Handicaprédet traf beslutning i sagen.



Punkt 71: Siden sidst

27.69.48-G01-7-24
Sagsfremstilling
P& radets mede den 19 august 2024, besluttede ridet som en del af den nye samarbejdsmodel, at have et fast punkt pa

kommende dagsordener, hvor radet samler op pa hvad der er sket siden sidst. Administrationen indhenter viden ud fra
punkter pa den forgaende dagsorden.

Administrationen giver en opdatering pa sager siden sidst, hvis der er sket noget nyt.

Indstilling
Administrationen indstiller til Handicapradet

1. at tage orienteringen til efterretning
Beslutning

1. Orientering om forespergsel fra arrangererne bag Frivillig Fredag taget til efterretning.



Punkt 72: Forslag til medeplan 2025

27.69.48-G01-1-23

Indstilling
Administrationen indstiller til Handicapradet

1. at beslutte medeplanen for 2025

Sagsfremstilling

Handicapréadet skal beslutte madeplanen for 2025. De foreslaede datoer er valgt ud fra medeplanen for 2024, med
undtagelse af et made i november 2025, da der her er kommunalvalg.

Forslag til medeplan 2025
6. Januar

3. februar

17. marts

28. april

26. Maj

16. Juni

18. August

15. September

27. Oktober

Beslutning

1. Madeplanen godkendt.



Punkt 73: Meddelelser

27.69.48-P35-1-22

Indstilling
Administrationen indstiller til Handicapradet

1. at tage orienteringen til efterretning
Sagsfremstilling

Hvis der er medemeddelelser eller anden form for orientering bliver det behandlet under dette punkt.

Beslutning

Handicapréadet dreftede behovet for mere tid til arbejde med sddan et omfangsrigt materiale, som det er tilfzelde med
hering om kvalitetsstandarder (for eksempel en hel arbejdsdag).

Besluttet at vaelge en ny naestformand for Handicapradet grundet den tidligere nastformands udtraeden.

Besluttet at vaelge Annelise Hansen (DH Gribskov) til ny nastformand for Handicapradet.

DH Gribskov har fundet kandidater til posten som stedfortreedere til Handicapradet. Sagen om udpegning af stedfortreeder
forventes at blive forelagt for Byrddet pa byradsmede i december.
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